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ABSTRAK 

 

Monitoring adalah pengawasan atau pemantauan suatu objek yang 

diinginkan, tidak hanya objek saja pengawasan juga dapat dilakukan terhadap 

suatu proses misal pengiriman barang. Penelitian ini terfokus pada monitoring 

proses pengiriman barang Cv. Fafikha Jaya. Status pengantaran barang Cv. 

Fafikha Jaya sangat diperlukan para staff untuk memberikan informasi kepada 

pembeli. Penelitian ini akan menghasilkan sistem aplikasi monitoring Cv. Fafikha 

Jaya dalam proses pengantaran yang berbasis website dan android. Pada 

penyusunan penelitian ini menggunakan pengembangan sistem Rapid Application 

Development(RAD) dan uji aplikasi menggunakan pendekatan Blackbox yang 

memiliki hasil 100%. 

Kata kunci : Sistem Monitoring, Rapid Application Development(RAD) 
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