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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO : 

Hanya kebodohan yang meremehkan pendidikan, karena pendidikan merupakan perlengkapan 

paling utama dihari tua” 

 

Ilmu pendidikan ibarat pohon, semakin banyak dipupuk maka akan semakin besar, begitu juga 

ilmu, semakin sering belajar akan semakin banyak ilmu yang didapat”  

 

SKRIPSI INI PENULIS PERSEMBAHKAN UNTUK : 

 Ayah dan ibu tercinta yang selalu mendukung dan berdoa untuk 

keberhasilan putrinya. 

 Kakakku tersayang, semoga kita bisa sukses bersama. 

 Kekasih tersayang yang selalu memberikan support 

 Temen-temen yang selalu memberikan support dan kerjasamanya. 

 Almamater tercinta. 
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ABSTRAKSI 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh keamanan dan kerahasiaan, persepsi 

kegunaan, dan pengalaman terhadap minat perilaku wajib pajak dalam penggunaan e-filing di 

Jepara. 

 

 Data penelitian ini menggunakan data primer, dalam penelitian ini berupa sumber 

eksternal yaitu dari kuesioner yang dijawab oleh responden Wajib Pajak Orang Pribadi se-

Kecamatan Pecangaan yang terdaftar di KPP Pratama Jepara periode 2013-2016. Metode 

pengumpulan data berupa studi pustaka dan kuesioner (angket) yang dilakukan dengan cara 

memberi seperangkat pertanyaan atau pernyataan tertulis kepada resonden untuk dijawabnya 

selanjutnya diolah dengan bantuan program SPSS versi 20. Teknik analisis yang digunakan 

adalah analisis regresi berganda yang sebelumnya dilakukan analisis statistik deskriptif dan uji 

asumsi klasik yang terdiri dari uji normalitas, uji multikolinearitas dan uji heteroskedastisitas. 

Sedangkan untuk pengujian hipotesis sendiri menggunakan uji parsial (uji t), uji F dan koefisien 

determinasi (R)
2
. 

 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa keamanan dan kerahasiaan berpengaruh positif 

signifikan terhadap minat perilaku wajib pajak dalam penggunaan e-filing di Jepara, persepsi 

kegunaan berpengaruh positif signifikan terhadap minat perilaku wajib pajak dalam penggunaan 

e-filing di Jepara, keamanan berpengaruh positif signifikan terhadap minat perilaku wajib pajak 

dalam penggunaan e-filing di Jepara. 

 

Kata kunci: Keamanan dan Kerahasiaan, Persepsi Kegunaan, Pengalaman, Minat Perilaku 

Wajib Pajak dalam Penggunaan E-filing. 
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