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ABSTRAKSI

Perkembangan zaman berjalan begitu pesat, hal itu ditandai banyaknya
resto and café yang marak berdiri sebagai tempat makan dan nongkrong untuk
berbagai kalangan. Life style sekarang ini sudah berganti sesuai era-nya. Resto and
café bukan lagi hanya sebagai tempat makan, tetapi juga sebagai tempat
berkumpul dengan teman, sahabat, kelompok, bahkan keluarga. PM Resto anda
Cafeé sebaik mungkin memberikan layanan sesuai keinginan para konsumennya.

Strategi  komunikasi ~ pemasaran  berbasisintegrated = marketing
communication bertujuan untuk memberikan komunikasi yang terstruktur dan
terintegrasi dari beberapa bentuk komunikasi pemasaran yang berbeda yang
disampaiakan serentak ke pelanggan yang dituju. Elemen-elemen nya vyaitu
Periklanan, personal selling, promosi penjualan, publisitas, dan hubungan
masyarakat.

Objek pada penelitian ini adalah PM Resto and Café Jepara. Hasil pada
penelitian ini adalah strategi komunikasi pemasaran yang dilakukan PM Resto and
Café Jepara dalam mengebalkan produk mereka sebagai tempat makan yang
sesuai untuk semua kalangan dari sisi harga, tempat, dan usia. Faktor yang
mendasari calon pembeli dalam memilih tempat makan didasari oleh teman dari
individu tersebut dan media sosial Instagram yang memberikan informasi
mengenai PM Resto and Café Jepara.

Kata kunci: Komunikasi Pemasaran, integrated marketing communication, PM

Resto and Café Jepara.
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