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LAMPIRAN  A 

 

 

 

Daftar Pertanyaan 

1. Bagaiamana persyaratan pengajuan kredit di PT Permodalan Nasional 

Madani (Persero) ULaMM Unit X? 

2. Bagaimana proses dan alur inisiasi awal pengajuan kredit? 

3. Apa saja point yang menjadi titik kritis dalam pengajuan kredit? 

4. Bagaimana alur penyaluran kredit? 

5. Bagaimana supaya kredit yang disalurkan itu tepat sasaran dan tepat guna ? 

6. Bagaimana kondisi kredit di PT Permodalan Nasional Madani (Persero) 

ULaMM Unit X? 

7. Apa saja yang menjadi penyebab kredit bermasalah tersebut ? 

8. Dari kreidt bermasalah yang ada saat ini, menurut anda apakah faktor 

mayoritas yang menjadi penyebab terjadinya kondisi saat ini ? 

9. Apakah dalam penyaluran kredit, ketentuan ketentuan yang sudah ditetapkan 

oleh perusahaan sudah diterapkan semua? 

10. Apakah ada upaya penyalahgunaan aturan? 

11. Apakah di PT Permodalan Nasional Madani (Persero) ULaMM Unit X 

pernah terjadi pembiayaan fiktif? 

12. Apa saja upaya yang sudah dilakukan untuk menanggulangi dan 

mengendalikan kondisi kredit bermasalah saat ini ? 

13. Total ada berapa alternatif yang sudah dilakukan dalam mengatasi kredit 

bermasalah di PT Permodalan Nasional Madani (Persero) ULaMM Unit X? 

14. Berdasarkan literature yang saya dapatkan, ada 2 altenatif yaitu melalui jalur 

litigasi dan non litigasi, manakan yang lebih sering digunakan ? 

15. Bagaimana hasil dari penanganannya ? melalui jalur litigasi dan non litigasi. 

16. Apakah ada yang tidak berhasil diselesaikan baik dengan jalur litigasi 

maupun non litigasi ? 

17. Apabila kedua upaya telah gagal, apa yang akan dilakukan ? 

18. Berdasarkan RKAP yang telah disusun, apakah penanganan kredit 

bermasalah tersebut dapat dikatakan efektif ? 

19. Berapa persen yang sudah tercapai ? 

20. Manakah alternative yang anda anggap lebih efektif ? 

21. Bagaimana kondisi kredit pasca dilakukan penanganan ? 

22. Apakah berhasil diperbaiki ? 

23. Apakah sumber permasalahan berhasil ditanggulangi ? 

24. Selain daripada kredit bermasalah yang sudah ditangani, apakah ada potensi 

baru kredit bermasalah ? 

25. Kira kira apa penyebabnya ? 

26. Apakah terdapat kesalahan atau ketidakhati-hatian dalam melakukan inisiasi 

awal? 

27. Apakah ada prosedur yang tidak dijalankan ? 

28. Menurut anda, apakah ada saran berupa rencana strategis atau kebijakan yang 

menurut anda sebaiknya dikeluarkan untuk menanggulangi kredit bermasalah 

di PT Permodalan Nasional Madani (Persero) ULaMM Unit X? 


