5.1.

BAB V
PENUTUP

KESIMPULAN

Dari  semua pelaksanaan penelitian dari awal hingga akhir, dari

pengumpulan data, analisis, desain dan implementasi dapat ditarik beberapa

kesimpulan antara lain :

1.

5.2.

Dengan aplikasi ini masyarakat bisa ikut mengawasi dalam proses
penanganan laporan yang dilakukan oleh Pemerintah Daerah Kabupaten
Jepara.
Dengan aplikasi ini pengelolaan laporan atau aduan masyarakat sudah
sesuai dengan Peraturan Presiden Nomor 76 Tahun 2013.
Dengan adanya apliksi Lapor Bupati Berbasis web ini segala keluhan yang
dilaporkan oleh masyarakat bisa disampaikankan langsung ke pucuk
pimpinan tertinggi di Jepara.
Dari hasil pengujian system melalui beberapa pengujian dan angket
didapatkan hasil :

Tabel 5.19. Hasil Pengujian

Tabel Jenis Pengujian Hasil Indeks Kelayakan
1 Ahli Media 93,33 % Sangat Layak
2 Responden Umum 87,75 % Sangat Layak
3 Black Box 96,66 % Sangat Layak

Dari tabel diatas peneliti menyimpulkan bahwa aplikasi Lapor Bupati
Berbasis Web Sangat Lanyak untuk digunakan dan dikembangkan lagi.

SARAN

Aplikasi Lapor Bupati Berbasis web merupakan aplikasi yang sangat

kompleks untuk itu silahkan bagi peneliti yang akan datang untuk bisa

mengembangkan dengan menyesuaikan kondisi pemerintahan yang akan datang.



Pengembangan yang memungkinkan untuk dilakukan adalah :

1.
2.

Diintegrasikan dengan lapor bupati versi android.

Dintegrasikan dengan lapor bupati facebook, twitter, sms bahkan
diintegrasikan dengan lapor bupati Whatsapp jika memungkinkan.
Dibuatkan fitur notifikasi email dari masyarakat yang melapor. Berupa

notifikasi realtime ketika adunnya diproses.






