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ABSTRAK

Setiap proses komunikasi selalu melibatkan ekspektasi, persepsi, tindakan dan
penafsiran. Di mana manusia sebagai komunikan dan komunikator yang
berkedudukan sebagai makhluk pribadi dan makhluk sosial memerlukan
komunikasi interpersonal sebagai gaya hidup dalam perilaku manusia.
Memanfaatkan fungsi komunikasi warga Desa Bangsri yang dominan
mengikuti organisasi keagamaan Nahdlatul Ulama’ (NU) dan Muhammadiyah
menjembatani perbedaan tradisi keagamaan dengan komunikasi interpersonal
agar ukhuwah Islamiyah yang terjalin selalu harmonis.

Tujuan kajian penelitian ini untuk mengetahui proses komunikasi interpersonal
yang dijalankan oleh warga NU dan Muhammadiyah dalam menjalin ukhuwah
Islamiyah di Desa Bangsri. Jenis dari penelitian ini adalah penelitian kualitatif
dengan pendekatan etnogafi, yang subyek penelitiannya adalah warga NU dan
warga Muhammadiyah di Dukuh Kauman RW IX Desa Bangsri Jepara,
sampelnya diambil melalui tehnik snowball sampling. Sedangkan obyeknya
yaitu proses strategi komunikasi interpersonal.Hasil penelitian ini adalah
proses komunikasi interpersonal yang dilakukan antara warga NU dan
Muhammadiyah dalam menjalin ukhuwah Islamiyah Desa Bangsri dilakukan
secara tatap muka (direct communication), dyadic communication dan secara
small group communication dalam tiga kegiatan, yaitu proses komunikasi
interpersonal pada bidang sosial, proses komunikasi interpersonal dalam
ekonomi dan proses komunikasi interpersonal dalam bidang pendidikan
keagamaan. Selain itu, terdapat juga faktor pendukung komunikasi
interpersonal warga NU dan Muhammadiyah Desa Bangsi.

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal
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MOTTO

Sesuatu yang pasti hanyalah ketetapan dan takdir dari Allah
Kita tau apa yang kita harapkan, namun Allah lebih tau apa yang
kita butubkan

Vi



PERSEMBAHAN

Alhamdulillah, puji syukur kepada Allah SWT, peneliti panjatkan atas
segala limpahan rahmat, taufiq dan inayahnya, sehingga peneliti dapat
menyelesaikan penulisan skripsi ini.

Shalawat serta salam semoga selalu tercurahkan kepada Nabi agung
Muhammad saw beserta keluarga, sahabat- sahabat dan para pengikutnya yang
telah membawa dan mengembangkan agama Islam hingga sekarang ini.

Karya pertamaku ini ku persembahkan untuk:

1. Allah SWT yang senantiasa memberikan anugerah, kenikmatan, dan
karuniaNya, sehingga penulis dapat menyelesaikan karya akademik ini.

2. Suami dan Orang Tua yang selalu memberikan doa, kasih sayang dan
dukungannya kepadaku.

3. Warga RW IX Desa Bangsri, baik yang menganut organisasi NU maupun
Muhammadiya.

4. Fakultas Dakwah dan Komunikasi Unisnu Jepara yang telah membesarkan
namaku.

5. Semua teman seperjuanganku di Fakultas Dakwah dan Komunikasi prodi
KPI angkatan 2015.

6. Almamaterku, Unisnu Jepara

vii



KATA PENGANTAR

Bismillahirrohmanirrohim

Puji syukur senantiasa penulis haturkan kehadirat Allah Yang Maha Agung

dan Bijaksana, atas segala anugrah dan karunia-Nya sehingga penulis dapat

menyelesaikan skripsi ini. Sholawat dan salam penulis persembahkan kepada
pahlawan revolusioner Islam, Nabi Muhammad SAW. Semoga penulis dan
pembaca tergolong ummat yang senantiasa mendapatkan syafaatnya. Amin.
terselesaikannya karya akademik ini, Penulis mengucapkan terima kasih yang
tak terhingga dan tanpa batas kepada :

1. Rektor Unisnu Jepara, Dr. Sa’dullah As Sa’idi, M.Ag.

2. Dekan Fakultas Dakwah dan Komunikasi Unisnu Jepara, KH. Noor
Rohman Fauzan, B.Ed., M.A. yang sekaligus menjadi pembimbing penulis,
yang selalu memberikan motivasi kecil namun berimbas dasyat pada diri
penulis.

3. Wakil Dekan Fakultas Dakwah dan Komunikasi Unisnu Jepara Drs. H.
Achmad Slamet, M.S.I.

4. Kaprodi Komunikasi dan Penyiaran Islam dan ayahanda tercinta fakultas
kami, Bapak Abdul Wahab, S.Sos.I., M.S.1.

5. Dosen pembimbing skripsi yang telah sabar membimbing penulis dari huruf
kehuruf, yang dengan ikhlas meluangkan waktunya tanpa mengenal lelah,
Khoirul Muslimin, S.Sos.l., M.I.LKom

6. Nor Sholeh, M. H. Selaku Tata usaha Fakultas Dakwah dan Komunikasi
UNISNU Jepara.

7. Suami tercinta penulis, Nor Chasan yang telah rela waktunya dibagi untuk
kepentingan jenjang pendidikan penulis. Sesungguhnya penulis hanya
mampu bergerak atas ridlo dan do’amu.

8. Keempat orang tua penulis, Bapak Supono & Ibu Solihatun, Bapak Suhali
& Ibu Hamdanah. Bagi penulis kalian semua adalah pahlawan, tidak ada
istilah orang tua kandung dan mertua. Karena kalian telah menempatkan

penulis di zona ternyaman di dunia ini.

viii



10.

11.

12.

3.

14.

orang tua kandung dan mertua. Karena kalian telah menempatkan penulis di
zona ternyaman di dunia ini.

Ibu dan bapak tercintaku yang memberiku ilmu dasar sosial kemasyarakatan
sejak di pesantren, Ibu Nyai Hj. Muyassaroh al- Hamilah dan Romo KH.
Ma’arif Asrori al-Hamil yang sekaligus pendiri dan pengarus Ponpes Darut
Ta’lim Bangsri. Tanpa dirimu apa jadinya aku.

Semua teman seperjuanganku di Fakultas Dakwah dan Komunikasi prodi KPI
angkatan 2015. Sampai kapanpun kita adalah keluarga tanpa KK.

Seluruh dosen dan karyawan Unisnu Jepara.

Bapak Oing dan Warga RW IX Desa Bangsri atas izin penelitiannya.

Mas Zaki, Mas Fiki, Bapak Salman, dan seluruh warga yang bolak-balik
penulis datangi rumahnya untuk menjalankan wawancara.

Sahabat penulis Firda JK, Umi Hindun, Nanik CN, Fitri Nur Idul, Pak
Khoirul Anam, Pingki WIB, Misbahul Huda beserta para orang tuanya. Yang

selama ini ikut memberikan semangat menyelesaikan penelitian

Penulis sadar betul bahwa masih banyak kekurangan, dari karya penulis, namun

penulis berharap semoga karya akademik ini dapat bermanfaat.

Jepara, 25 September 2019

Penulis

71 Khikmawati



DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL ... I
ABST RAK e I
PERSETUJUAN PEMBIMBING .....ccoooiiiiieiiee e ii
PENGESAHAN ... v
PERNYATAAN KEASLIAN ..o %
MOTTO e Vi
PERSEMBAHAN ... vii
KATA PENGANTAR et Vil
DAFTAR IS e X
DAFTAR TABEL ...t xiii
DAFTAR GAMBAR ... Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ..t XV

BAB | : PENDAHULUAN

A. Latar BelaKang .......ccocooveiiiiiiicce e 1
B. RUMUSAN Masalah ... 6
C. Tujuan PenelItIaN.........ccociiiieiicie et 6
D. Manfaat Penelitian............ccoooiiiiiiiiiiiicee e 6
E. Kajian PUSTAKA........ccveiviiieiiciie ettt 7
F. Metode Penelitian...........cccvviiiiiiiiiii e 12
G. Sistematika PENUIISAN.........cccciiiiiiiiiiee e 21



BAB Il : LANDASAN TEORI
A. Tinjauan Umum Tentang KOMUNIKaSi .........cccccveverieeieerieiie e
1. Definisi KOMUNIKASI .....ccorveiiiriiiiiiieicisescee e
2. Pengemasan Pesan KOMUNIKASI.........c.ccceveiiveivereiieseeie e
B. Komunikasi Interpersonal...........cccccoveveeieiiievieeie e
1. Definisi Komunikasi Interpersonal..........c.ccccovveveiiievicienieneen,
2. Tujuan Komunikasi Interpersonal ...........ccccocovveieiiieiiecnciennn,
3. Jenis-jenis Komunikasi Interpersonal...........cccccoovevveiieieiiiennn,
4. Proses Komunikasi Interpersonal ..........c.ccccooevvveveiiciienecieennnnn
C. Ukhuwah ISIamiyah ..........cccccoviiiiiiiiicccecc e
D. Interaksi SOSIAl..........cociiiiiiiiiiiee e
BAB I11: KAJIAN OBYEK PENELITIAN
A.  Gambaran Umum Desa Bangsri.......ccccccvveviiiiiierieiic e
B. Gambaran Umum Masyarakat NU dan Muhammadiyah Dukuh
Kauman RW 1X Desa BangSri.........cccoviieieeiieiiie e
C. dan Ukhuwah Islamiyah dalam Tradisi Keagamaan Warga NU dan
Muhammadiyah RW IX Dukuh Kauman Desa Bangsri...........c.ccc.cu.....
BAB IV : ANALISIS DAN PEMBAHASAN
A, Proses KOMUNIKAST .......ccoeiiiiiniiiieeces e
1. Proses Komunikasi Interpersonal dalam Bidang Ekonomi ..............
2. Proses Komunikasi Interpersonal dalam Bidang Ekonomi ...............

3. Proses Komunikasi Interpersonal dalam Bidang Pendidikan Agama

Xi



B. Faktor Pendukung Komunikasi Interpersonal Warga NU dan
Muhammadiyah Dukuh Kauman RW IX Desa Bangsri........ccccceevevverveveireennnn, 71

BAB V : PENUTUP

A, KESIMPUIAN s 79
B, SAran 84
DAFTAR PUST AK A e 85
LAMPIRAN-LAMPIRAN ...ttt 91

Xii



DAFTAR TABEL

1.1 Tabel Ringkasan Kajian pustaka .........ccccccoiveiiiiieiieieneese e 10
3.1 Tabel perbatasan wilayah Desa BanQSIi .........cccccvevieieiiieeneiie e seese e 38
3.2 Tabel data wilayah dan jumlah penduduk Desa Bangsri .........c.cccccvevveiveiieiennnnn. 39
3.3 Tabel data pendidikan masyarakat Desa BangSri...........cccecveveieeiesiieseesesieennenn 40
3.4 Tabel data mata pencaharian masyarakat Desa Bangsri ..........ccccccevevveiivereiiennnnn. 41
3.5 Tabel ringkasan prosentase kemasyarakatan RW IX Dukuh Kauman ................ 42
3.6 Tabel aset warga Muhammadiyah RW 1X Dukuh Kauman .............c.ccccceevenennen. 43

3.7 Tabel perbedaan tradisi keagamaan warga Nahdlatul Ulama’ dan
Muhammadiyah RW X DUuKuh Kauman ............ccccceeveiieni i 47
3.8 Tabel kegiatan rutinan mingguan warga Nu dan Muhammadiyah Dukuh
Kauman RW IX DESa BANGSTT .....ccveuiiiiiieeie ettt 52
3.9 Tabel kegiatan rutinan tahunan warga Nu dan Muhammadiyah Dukuh

Kauman RW IX DESa BANGSTT .....ccuveviiiiiiieie ettt 57

xiii



4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

DAFTAR GAMBAR

Gambar Musyawaroh kerja Kopi JEPara .........c.ccovveveiieeieeie e e 61
Gambar gotong royong pembuatan pondasi rumah............c.cccceeeveieiieinciennen, 65
Gambar kerja bakti pembersihan selokan.............cccccvieviiiiiiieve e 67
Gambar perbincangan Kiai Multazam dengan Rif’an ............ccccoovviviiiiiniinnns 70
Gambar penyampaian pesan lisan (tradisi ghetok tular) ...........ccccccevovevviennn. 74
Gambar pelaksanaan halal bihalal warga NU dan Muhammadiyah................. 75
Gambar musyawaroh warga NU dan Muhammadiyah ..............cccccooveivinennn. 76
Gambar suasana kelas bermain anak ..o 77
Gambar gotong royong membersihakan lingkungan............ccccocveveieeieiiennnn, 78

Xiv



DAFTAR LAMPIRAN
BHOGAIA DITH .ottt e e et e e ettt e e e e e e e e et e e eeeeeeaeannns
Pedoman WaWANCAIA .......ccoeeeeeeeee ettt e e e e e e e et e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeans

Lampiran DOKUMENTASE ........veiviiieiieie st ne s

XV



