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Lampiran 3 Lembar Kuesioner 

KUESIONER PENELITIAN 

Judul Penelitian 

PENGARUH KOMPENSASI, BEBAN KERJA DAN 

PEMBERDAYAAN TERHADAP LOYALITAS PEGAWAI 

DINAS LINGKUNGAN HIDUP KABUPATEN JEPARA 

 

A. Pengantar  

Bersama ini saya sampaikan daftar pertanyaan kepada Bapak/Ibu/Sdr/i, dengan 

permohonan agar berkenan kiranya meluangkan waktu untuk mengisinya. 

Pertanyaan dalam daftar ini berkenaan dengan tanggapan Anda terhadap 

“PENGARUH KOMPENSASI, BEBAN KERJA DAN PEMBERDAYAAN 

TERHADAP LOYALITAS PEGAWAI DINAS LINGKUNGAN HIDUP 

KABUPATEN JEPARA” sebagai penelitian skripsi saya Radhit Sunu Rangin, 

NIM. 171110002215. Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis, 

Universitas Islam Nahdlatul Ulama, Jepara 

Atas kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i memberikan jawaban, sebelum dan sesudahnya 

saya ucapkan terima kasih.    

 

B. Cara Mengisi Jawaban 

Beri tanda tingkat persetujuan anda terhadap pertanyaan-pertanyaan 

berikut pada salah satu jawaban yang ada menurut pendapat anda tentang 

pertanyaan tersebut. 

C. Pertanyaan Kuesioner Bagian Pertama 

Mohon dicoret yang tidak perlu atau lingkari jawaban Anda: 

1. Jenis kelamin   :  

a. Pria 

b. Wanita      

2. Usia:   

a. 20 – 30 tahun    
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b. 31 – 40 tahun    

c. 41 – 50 tahun  

d. >50 tahun  

3. Pendidikan terakhir: 

a. SLTA 

b. Diploma 

c. S1 

d. S2 

e. S3 

4. Masa Kerja  

a. 3-5 Tahun 

b. 5-10 Tahun 

c. 10-15 Tahun 

d. >15 tahun 

D. Daftar Kuesioner 

Petunjuk Pengisian:  

Bapak/Ibu/Saudara/i dapat memberikan salah satu jawaban dengan memberikan 

tanda cek (√) pada kolom yang sudah disediakan, dengan pertunjuk sebagai 

berikut:  

STS  = Sangat Tidak Setuju (1) TS = Tidak Setuju (2) 

N  = Netral (3)  S  = Setuju (4) 

SS  = Sangat Setuju (5) 

A. Variabel X1 Kompensasi 

NO INDIKATOR STS TS N S SS 

1. Di instansi saya dalam bekerja diberikan 

gaji sesuai golongan 
     

2. Di instansi saya bekerja memberikan 

insentif yang sesuai dengan pengorbanan 
     

3. Di instansi saya bekerja memberikan 

Tunjangan yang sesuai dengan harapan 
     

4. Di instansi saya bekerja memberikan 

Fasilitas yang memadai 
     

Alasan: 
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B. Variabel X2 Beban Kerja  

NO INDIKATOR STS TS N S SS 

1. Target yang harus saya capai dalam 

pekerjaan terlalu tinggi  
     

2. Tugas yang selalu diberikan terkadang 

sifatnya mendadak dengan jangka waktu 

yang singkat  

     

3. Saya mendapatkan tugas dan menyelesaikan 

pekerjaan dengan tingkat kesulitan yang 

tinggi 

 

     

Alasan: 

 

 

C. Variabel X3 Pemberdayaan 

NO INDIKATOR STS TS N S SS 

1. Saya merasa memiliki wewenang dalam 

mengatasi masalah sehari-hari  
     

2. Saya terdorong untuk menangani masalah 

sehari-hari sendiri  
     

3. Saya selalu berusaha menyelesaikan masalah 

sehari-hari 
     

4. Selalu berusaha kontak sosial dengan orang 

lain  
     

Alasan: 

 

 

D. Variabel Y Loyalitas 

NO INDIKATOR STS TS N S SS 

1. Saya selalu ikhlas dalam mengerjakan setiap 

pekerjaan yang di amanatkan kepada saya  
     

2. Saya bersedia untuk kerja lembur untuk 

menyelesaikan pekerjaan 
     

3. Saya selalu bertanggung jawab atas semua 

pekerjaan yang telah menjadi tanggung jawab 

saya serta saya mampu nenjaga rahasia bisnis 

perusahaan 

     

4 Saya sering mempromosikan program-

program kegiatan DLH kepada masyarakat 

umum 

     

5 Saya selalu menaati peraturan tanpa perlu 

pengawasan yang ketat 
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NO INDIKATOR STS TS N S SS 

6 Saya bersedia mengorbankan kepentingan 

pribadi demi kepentingan organisasi 
     

7 Saya menerima saran-saran untuk perbaikan      

8 Saya mampu bekerja sama dan membantu 

rekan kerja sesamanya 
     

Alasan: 
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Lampiran 4 Hasil Kuesioner 

Kompensasi (X1) Beban Kerja (X2) 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Score No X3.1 X3.2 X3.3 Score 

1 3 5 4 4 16 1 4 4 3 11 

2 4 4 4 4 16 2 4 4 4 12 

3 5 4 4 4 17 3 5 4 5 14 

4 4 5 4 4 17 4 5 4 4 13 

5 5 4 4 4 17 5 4 4 5 13 

6 4 4 4 4 16 6 4 4 4 12 

7 4 5 4 4 17 7 4 4 4 12 

8 4 4 4 4 16 8 4 4 4 12 

9 5 4 4 4 17 9 4 5 5 14 

10 4 5 5 5 19 10 5 4 4 13 

11 4 4 5 5 18 11 5 4 4 13 

12 5 5 5 5 20 12 5 5 5 15 

13 4 4 5 5 18 13 5 4 4 13 

14 4 4 4 4 16 14 5 4 4 13 

15 4 5 4 4 17 15 4 4 4 12 

16 3 4 4 4 15 16 3 4 3 10 

17 5 5 5 5 20 17 5 5 5 15 

18 3 4 4 4 15 18 5 3 3 11 

19 5 5 5 5 20 19 5 5 5 15 

20 5 5 5 5 20 20 4 5 5 14 

21 5 5 5 5 20 21 5 5 5 15 

22 5 4 4 4 17 22 5 5 5 15 

23 4 4 4 4 16 23 4 4 4 12 

24 4 4 4 4 16 24 4 4 4 12 

25 2 4 4 4 14 25 2 2 2 6 

26 2 4 4 4 14 26 3 3 2 8 

27 4 4 4 4 16 27 4 4 4 12 

28 4 4 5 5 18 28 4 4 4 12 

29 5 5 5 5 20 29 3 4 5 12 

30 4 5 4 4 17 30 5 5 4 14 

31 4 5 4 4 17 31 5 4 4 13 

32 5 4 4 4 17 32 4 4 5 13 

33 4 4 4 4 16 33 4 4 4 12 
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Kompensasi (X1) Beban Kerja (X2) 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Score No X3.1 X3.2 X3.3 Score 

34 4 5 4 4 17 34 4 4 4 12 

35 4 4 4 4 16 35 4 4 4 12 

36 5 4 4 4 17 36 4 5 5 14 

37 4 5 5 5 19 37 5 4 4 13 

38 4 4 5 5 18 38 5 4 4 13 

39 5 5 5 5 20 39 5 5 5 15 

40 4 4 5 5 18 40 5 4 4 13 

41 4 4 4 4 16 41 5 4 4 13 

42 4 5 4 4 17 42 4 4 4 12 

43 3 4 4 4 15 43 3 3 3 9 

44 5 5 5 5 20 44 5 5 5 15 

45 3 4 4 4 15 45 5 3 3 11 

46 5 5 5 5 20 46 5 5 5 15 

47 5 5 4 5 19 47 4 5 5 14 

48 5 5 5 5 20 48 5 5 5 15 

49 5 4 4 4 17 49 5 5 5 15 

50 4 4 4 4 16 50 4 4 4 12 

51 4 4 4 4 16 51 4 4 4 12 

52 2 4 4 4 14 52 2 2 2 6 

53 3 4 4 4 15 53 3 3 2 8 

54 4 4 4 4 16 54 4 4 4 12 

55 4 4 5 5 18 55 4 4 4 12 

56 5 5 5 5 20 56 3 4 5 12 

57 4 5 4 4 17 57 5 5 4 14 

58 3 4 4 4 15 58 5 3 3 11 

59 5 5 5 5 20 59 5 5 5 15 

60 5 5 5 5 20 60 4 5 5 14 

61 5 5 5 5 20 61 5 5 5 15 

62 5 4 4 4 17 62 5 5 5 15 

63 4 4 4 4 16 63 4 4 4 12 

64 4 4 4 4 16 64 4 4 4 12 

65 3 4 4 4 15 65 2 3 2 7 

66 2 4 4 4 14 66 3 3 3 9 

67 4 4 4 4 16 67 4 4 4 12 

68 4 4 5 5 18 68 4 4 4 12 

69 5 5 5 5 20 69 3 4 5 12 

70 4 5 4 4 17 70 5 5 4 14 
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Pemberdayaan (X3) Loyalitas Y 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Score No Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Score 

1 5 4 5 5 19 1 3 4 4 4 3 4 4 3 29 

2 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 4 4 4 4 16 3 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

4 4 4 4 5 17 4 4 5 4 5 4 4 4 4 34 

5 4 4 4 4 16 5 5 4 4 4 4 5 4 4 34 

6 4 4 4 4 16 6 4 4 4 4 5 4 4 4 33 

7 5 5 4 5 19 7 4 5 4 4 4 5 4 4 34 

8 4 4 4 4 16 8 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

9 4 4 4 4 16 9 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

10 5 4 5 5 19 10 4 5 5 5 4 5 5 5 38 

11 5 5 4 4 18 11 4 4 5 5 5 5 5 5 38 

12 5 4 5 5 19 12 5 5 5 5 4 4 5 4 37 

13 5 5 4 4 18 13 4 4 5 5 5 4 5 5 37 

14 4 4 4 4 16 14 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

15 5 4 4 5 18 15 4 5 4 4 5 4 4 5 35 

16 4 4 4 4 16 16 3 4 4 4 3 4 4 3 29 

17 5 5 5 5 20 17 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

18 4 4 4 4 16 18 3 4 4 4 4 4 4 4 31 

19 5 5 5 5 20 19 5 5 5 5 4 5 5 4 38 

20 5 5 5 5 20 20 5 5 5 5 4 5 5 4 38 

21 5 5 5 5 20 21 5 5 5 5 4 5 5 4 38 

22 3 4 4 4 15 22 5 4 4 4 3 4 4 3 31 

23 4 4 4 4 16 23 4 4 4 4 3 4 4 3 30 

24 4 4 4 4 16 24 4 4 4 4 3 4 4 3 30 

25 4 3 4 4 15 25 2 4 4 4 4 4 4 4 30 

26 4 4 4 4 16 26 2 4 4 4 4 4 4 4 30 

27 4 4 4 4 16 27 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

28 4 4 4 4 16 28 4 4 5 5 4 5 5 4 36 

29 5 5 5 5 20 29 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

30 5 5 5 5 20 30 4 5 4 4 4 4 4 4 33 

31 4 4 4 5 17 31 4 5 4 4 4 4 4 4 33 

32 4 4 4 4 16 32 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

33 4 4 4 4 16 33 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

34 5 5 4 5 19 34 4 5 4 4 4 4 4 4 33 

35 4 4 4 4 16 35 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
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Pemberdayaan (X3) Loyalitas Y 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Score No Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Score 

36 4 4 4 4 16 36 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

37 5 4 5 5 19 37 4 5 5 5 4 5 5 5 38 

38 5 5 4 4 18 38 4 4 5 5 5 5 5 5 38 

39 5 4 5 5 19 39 5 5 5 5 4 4 5 4 37 

40 5 5 4 4 18 40 4 4 5 5 5 4 5 5 37 

41 4 4 4 4 16 41 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

42 5 4 4 5 18 42 4 5 4 4 5 4 4 5 35 

43 4 4 4 4 16 43 3 4 4 4 3 4 4 3 29 

44 5 5 5 5 20 44 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

45 4 4 4 4 16 45 3 4 4 4 4 4 4 4 31 

46 5 5 5 5 20 46 5 5 5 5 4 5 5 4 38 

47 5 5 5 5 20 47 5 5 4 5 4 5 5 4 37 

48 5 5 5 5 20 48 5 5 5 5 4 5 5 4 38 

49 3 4 4 4 15 49 5 4 4 4 3 4 4 3 31 

50 4 4 4 4 16 50 4 4 4 4 3 4 4 3 30 

51 4 4 4 4 16 51 4 4 4 4 3 4 4 3 30 

52 4 3 4 4 15 52 2 4 4 4 4 4 4 4 30 

53 4 4 4 4 16 53 2 4 4 4 4 4 4 4 30 

54 4 4 4 4 16 54 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

55 4 4 4 4 16 55 4 4 5 5 4 5 5 4 36 

56 5 5 5 5 20 56 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

57 5 5 5 5 20 57 4 5 4 4 4 4 4 4 33 

58 4 4 4 4 16 58 3 4 4 4 4 4 4 4 31 

59 5 5 5 5 20 59 5 5 5 5 4 5 5 4 38 

60 5 5 5 5 20 60 5 5 5 5 4 5 5 4 38 

61 5 5 5 5 20 61 5 5 5 5 4 5 5 4 38 

62 3 4 4 4 15 62 5 4 4 4 3 4 4 3 31 

63 4 4 4 4 16 63 4 4 5 4 3 4 4 3 31 

64 4 4 4 4 16 64 4 4 4 4 3 4 4 3 30 

65 4 3 4 4 15 65 2 5 4 4 4 5 4 4 32 

66 4 4 4 4 16 66 2 4 4 4 5 4 4 4 31 

67 4 4 4 4 16 67 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

68 4 4 4 4 16 68 4 4 5 5 4 5 5 4 36 

69 5 5 5 5 20 69 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

70 5 4 5 5 19 70 4 5 4 4 4 4 4 4 33 
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Lampiran 5 Analisis SPSS variabel Kompensasi 

Reliability 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables 

in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.749 4 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

x1 13.07 1.582 .448 .828 

x2 12.77 2.323 .445 .742 

x3 12.83 2.006 .745 .609 

x4 12.83 2.006 .745 .609 
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Lampiran 6 Analisis SPSS variabel Beban kerja 

Reliability 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables 

in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.853 3 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

x1 8.20 2.234 .600 .907 

x2 8.37 2.033 .846 .692 

x3 8.37 1.826 .752 .770 
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Lampiran 7 Analisis SPSS variable Pemberdayaan 

 

Reliability 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables 

in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.885 4 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

x1 12.97 1.620 .837 .818 

x2 13.10 1.955 .625 .899 

x3 13.07 1.926 .768 .848 

x4 12.97 1.826 .789 .838 
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Lampiran 8 Analisis SPSS variable Loyalitas Pegawai 

 

Reliability 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables 

in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.886 8 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1 29.67 8.644 .416 .916 

Y2 29.40 9.490 .562 .880 

Y3 29.43 8.737 .868 .854 

Y4 29.43 8.737 .868 .854 

Y5 29.77 8.944 .609 .877 

Y6 29.50 9.155 .760 .865 

Y7 29.43 8.737 .868 .854 

Y8 29.73 8.685 .652 .872 
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Lampiran 9 Analisis Regresi Linier 

Regression 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Loyalitas 33.94 3.344 70 

Kompensasi 17.21 1.833 70 

Beban_kerja 12.46 2.104 70 

Pemberdayaan 17.37 1.819 70 

 

Correlations 

 Loyalitas Kompensasi Beban_kerja Pemberdayaan 

Pearson 

Correlatio

n 

Loyalitas 1.000 .919 .546 .782 

Kompensasi .919 1.000 .741 .810 

Beban_kerja .546 .741 1.000 .519 

Pemberdayaa

n 

.782 .810 .519 1.000 

Sig. (1-

tailed) 

Loyalitas . .000 .000 .000 

Kompensasi .000 . .000 .000 

Beban_kerja .000 .000 . .000 

Pemberdayaa

n 

.000 .000 .000 . 

N 

Loyalitas 70 70 70 70 

Kompensasi 70 70 70 70 

Beban_kerja 70 70 70 70 

Pemberdayaa

n 

70 70 70 70 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables 

Entered 

Variables 

Removed 

Method 

1 

Pemberdayaan

, Beban_kerja, 

Kompensasib 

. Enter 

a. Dependent Variable: Loyalitas 
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b. All requested variables entered. 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 .942a .887 .882 1.151 1.760 

a. Predictors: (Constant), Pemberdayaan, Beban_kerja, Kompensasi 

b. Dependent Variable: Loyalitas 

 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regressi

on 

684.315 3 228.105 172.1

41 

.000b 

Residual 87.457 66 1.325   

Total 771.771 69    

a. Dependent Variable: Loyalitas 

b. Predictors: (Constant), Pemberdayaan, Beban_kerja, Kompensasi 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficien

ts 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. 

Error 

Beta   Toleran

ce 

VIF 

1 

(Constant) 3.786 1.392  2.720 .008   

Kompensasi 
2.017 .168 1.105 12.01

5 

.000 .203 4.92

8 

Beban_kerja 
-.467 .100 -.294 -

4.661 

.000 .432 2.31

7 

Pemberdayaa

n 

.073 .133 .040 .547 .586 .329 3.04

2 

a. Dependent Variable: Loyalitas 
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Collinearity Diagnosticsa 

Mo

del 

Dimensi

on 

Eigenva

lue 

Conditio

n Index 

Variance Proportions 

(Consta

nt) 

Kompensas

i 

Beban_k

erja 

Pemberd

ayaan 

1 

1 3.978 1.000 .00 .00 .00 .00 

2 .015 16.487 .21 .00 .51 .01 

3 .005 26.937 .79 .05 .17 .24 

4 .002 51.497 .01 .95 .32 .75 

a. Dependent Variable: Loyalitas 

 

 

Residuals Statisticsa 

 Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 

N 

Predicted Value 28.98 39.97 33.94 3.149 70 

Std. Predicted Value -1.577 1.912 .000 1.000 70 

Standard Error of 

Predicted Value 

.150 .463 .261 .088 70 

Adjusted Predicted 

Value 

28.80 39.96 33.95 3.149 70 

Residual -3.293 2.681 .000 1.126 70 

Std. Residual -2.861 2.329 .000 .978 70 

Stud. Residual -3.029 2.349 -.005 1.003 70 

Deleted Residual -3.692 2.727 -.012 1.186 70 

Stud. Deleted Residual -3.240 2.435 -.006 1.022 70 

Mahal. Distance .192 10.168 2.957 2.731 70 

Cook's Distance .000 .277 .013 .035 70 

Centered Leverage 

Value 

.003 .147 .043 .040 70 

a. Dependent Variable: Loyalitas 
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Charts 
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