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ABSTRAK

Keberhasilan sebuah perusahaan dalam mencapai tujuan dan memenuhi kebutuhan
masyarakat sangat tergantung dari kinerja perusahaan dan manajer perusahaan di dalam
melaksanakan pertanggung jawabannya. Kinerja mengarah pada tingkat pencapaian
pelaksanaan suatu kegiatan dalam periode tertentu. Tujuan kinerja sistem informasi
akuntansi adalah untuk memberikan gambaran apakah suatu kinerja yang ada sudah sesuai
dengan yang dibutuhkan serta sesuai dengan tujuan. Selain itu Kinerja bertujuan untuk
evaluasi yang menekankan pada perbandingan untuk pengembangan yang menekankan
perubahan-perubahan pada periode tertentu,pemeliharaan sistem, serta untuk dokumentasi
keputusan-keputusan bila terjadi peningkatan ( Rahmawati,2015).

Sampel penelitian ini adalah karyawan BFI Finance Jepara yang memanfaatkan sistem
informasi akuntasi. dengan sampel sebesar 54 karyawan. Pengumpulan data dngan daftar
pertanyaan yang diadopsi dari peneliti terdahulu. Data yang dikumpulkan diolah dengan
menggunakan regresi linier berganda serta mengunakan uji anova (uji F) serta uji statistik t.

Dari hasil analisis diperoleh kesimpulan bahwa:Variabel kemampuan pengguna
berpengaruh dan signifikan terhadap kinerja SIA. Variabel dukungan manajemen puncak
berpengaruh  signifikan terhadap kinerja SIA. dan Variabel program pendidikan dan
pelatihan berpengaruh signifikan terhadap kinerja SIA.

Kata kunci: Kemampuan Pengguna, Dukungan Manajemen Puncak, program
pendidikan dan pelatihan dan Kinerja Sistem informasi Akuntansi.
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