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 Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jepara merupakan 

Instansi Pemerintah Daerah yang mempunyai unsur tugas melayani bidang 

administrasi Kependudukan, meliputi Bidang Pendaftaran dan Pencatatan 

Penduduk. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jepara 

mempunyai tugas pokok membantu Kepala Daerah dalam melaksanakan sebagian 

urusan pemerintahan dalam hal Kependudukan dan Pencatatan Sipil. Jenis 

Pelayanan yang diterbitkan oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Jepara antara lain pembuatan Akta Kelahiran, Akta Kematian, Akta 

Perkawinan dan lainnya, untuk pendaftaran Penduduk berupa kartu Keluarga, 

KTP elektronik dan kartu identitas Anak. Kendala yang dihadapi di Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jepara adalah banyaknya 

masyarakat yang datang dan permintaan pelayanan yang lebih besar dari fasilitas 

pelayanan yang ada. Solusi yang diambil untuk mengatasi permasalahan diatas 

adalah dengan membuat suatu aplikasi, diharapkan sistem pelayanan akan lebih 

rapi dan teratur. 

Kata Kunci : DISDUKCAPIL, Antrian, QR Code, Notifikasi, Android  
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 Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jepara is a regional 

government agency that has an element of duty to serve the field of population 

administration, including the field of registration and population registration. 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jepara. has the main task of 

assisting the Regional Head in carrying out some government affairs in terms of 

Population and Civil Registration. Type of Service Published Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jepara including the making of 

Birth Certificates, Death Certificates, Marriage Certificates and others, for 

Resident registration in the form of Family cards, electronic ID cards and Child 

identity cards. Obstacles faced in Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Jepara is the number of people who come and the demand for services 

is greater than the existing service facilities. The solution taken to overcome the 

above problems is to create an application, it is hoped that the service system will 

be more neat and orderly.  

 

Keywords : Disdukcapil, Queue, QR Code, Notification, Android 
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MOTTO 

 

“Selalu Ada Harapan Bagi Orang Yang Mau Berdoa Dan Selalu Ada Jalan Bagi 

Orang Yang Mau Berusaha” 
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