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ABSTRAK

Judul : Pengaruh Kepemimpinan Transformasional, Komunikasi Internal
Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Di PT. Louise
& Rococo Jepara.

Penulis : Alfinatun Nikmah

NIM : 161110001881

Prodi : Manajemen

Pembimbing I : Dwi Agung Nugroho Arianto, S.E., MM
Pembimbing 11

Penguji [ : H. Much Imron., S.E., M.M.

Penguji 11 : H. Noor Arifin., S.E., M.Si.

Tanggal Ujian : 09 September 2020

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) Pengaruh Kepemimpinan
Transformasional Terhadap Kinerja Karyawan; (2) Pengaruh Komunikasi Internal
terhadap Kinerja Karyawan; (3) Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja
Karyawan PT. Louise & Rococo Jepara.

Populasi dari penelitian ini merupakan karyawan bagian produksi dengan
jumlah 72 orang. Teknik penentuan sampel menggunakan teknik sampel
jenuh/sensus yaitu semua jumlah populasi di jadikan sampel seluruhnya. Data
dikumpulkan dengan kuesioner yang telah dilakukan uji validitas dan
reliabilitasnya. Teknik analisis data yang digunakan yaitu analisis regresi linier
berganda.

Hasil penelitian menunjukan: (1) Kepemimpinan Transformasional
berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan di PT. Louise & Rococo Jepara
(b1 = 0,161; sig=0.038); (2) Komunikasi Internal berpengaruh negatif terhadap
Kinerja Karyawan di PT. Louise & Rococo Jepara (b2 = (-0,444) ; sig=0.010);
(3) Disiplin Kerja berpengaruh positif Kinerja Karyawan PT. Louise & Rococo
(b3 =(0,467; sig=0.010).

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional, Komunikasi Internal,

Disiplin Kerja
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