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MOTTO

“Sesungguhnya Allah tidak merubah keadaan suatu kaum sebelum mereka
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(QS. Ar-Ra’d:11)
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ilmu”

(Al Amru bil Ma ruf wan Nahyu anil Munkar, hal.15)
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ABSTRAKSI

Usaha Kecil dan Menengah (UKM) yang ada Kini cukup banyak ber-
munculan. Usaha Kecil dan Menengah (UKM) perkembangannya dari tahun ke
tahun mengalami peningkatan. Hal ini disebabkan karena berkembang-nya pola
pikir masyarakat untuk meningkatkan penghasilannya. Persaingan yang ketat
inilah yang dihadapi oleh Usaha Kecil dan Menengah (UKM) saat ini termasuk
UKM Kerajinan Rotan. UKM Kerajinan Rotan pun berlomba-lomba bersanging
dalam menarik masyarakat untuk membeli produk mereka, termasuk juga UKM
Rotan Indah Jepara. Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk menganalisa
Strategi pemasaran dengan metode Bauran Pemasaran Syariah terhadap pada
UKM Kkerajinan Rotan Indah Jepara. Penelitian ini merupakan jenis penelitian
lapangan (field research) dengan pendekatan kualitatif. Hasil dari analisis
menunjukkan bahwa bauran pemasaran pada Kerajinan Rotan Indah Jepara
menggunakan 4P, yaitu produck, place, price dan promotion. Produk yang
ditawarkan adalah produk yang bermutu, variasi menyesuaikan minat masyarakat
dan penjualan meningkat dari tahun ketahun. Place, Tempat bersih, nyaman,
sehat, dekat dengan pemukiman. Price, harga sudah sesuai dengan kesepakatan
dan terkadang diberikan potongan harga. Promotion, Promosi sudah efektif, yaitu

melalui Personal Selling dan Dirrect Selling baik secara Offiline serta Online.

Kata Kunci: Bauran Pemasaran Syariah, Kerajinan Rotan.
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BAB |

PENDAHULUAN

1. Latar Belakang Masalah

Indonesia merupakan salah satu negara yang berprospek dalam
mengembangkan sektor pengolahan Sumber Daya Alam yang melimpah serta
Sumber Daya Manusia yang mempuni, mulai dari sektor perikanan,
pertumbuhan, Kerajinan, serta usaha usaha yang lainnya. Hal ini dapat
berpengaruh pula terhadap pertumbuhan ekonomi Negara Indonesia dengan
negara muslim terbanyak di Dunia yang dapat dimanfaatkan serta pengolahan
yang maksimal.

Usaha kecil dan menengah (UKM) merupakan salah satu sektor
terpenting ‘dalam mendorong pertumbuhan perekonomian Nasional. Dengan
adanya sektor UKM, pengangguran akibat tenaga kerja yang tidak terserap
akibat pengangguran dan tidak diterimanya didunia kerja perusahaan menjadi
berkurang. UKM pun berperan membantu pemerintah dalam menciptakan
Lapangan Kerja terutama yang berpendidikan rendah. Sektor UKM mampu
terbukti menstimulus dinamisasi ekonomi.

Salah satu kegiatan Usaha Kecil dan Menengah yang dapat bertahan
dalam segala keterbatasan adalah dibidang Kerajinan Rotan. Keberadaan
Usaha Kecil dan Menengah ini kegiatan pemasarannya mampu menciptakan
masyarakat yang memiliki penghasilan yang mandiri dengan bauran pemasaran

syariah didalamnya akan menciptakan produk yang bermanfaat ataupun



kepuasan bagi masyarakat. Produk-produk UKM haruslah mampu bernilai
saing terhadap produk industri-industri besar karna persaingan di dunia bisnis
yang semakin kuat. Produk UKM pun harus bervariasi dan berinovatif dalam
persaingan bisnis jika produk tersebut ketinggalan zaman maka bersiap siap
usaha tersebut akan koleb.

Merancang produk-produk UKM yang dapat bersaing secara sehat di
pasaran maka UKM harus merancang strategi pemasaran yang benar — benar
syariah. Cara untuk membandingkan nilai dan kepuasan pelanggan secara
penilaian Islami oleh produk, harga, distribusi, dan promosi yang berlandaskan
nilai-nilai islam. Seperti produk halal dan berkualitas. Konsep pemasaran yang
mendasar agar fektif dan efisien menuntut setiap usaha dan UKM lebih dapat
mengunggulkan segala kemampuannya dalam memasar-kan produk secara
syariah. (Kartajaya, 2006) menguraikan tentang syariah marketing, yaitu:

1. Theistis (Rabbaniyah)

Pemasaran syariah marketing yang tidak dimiliki pasar
konvensional yang dikenal selama ini adalah sifat religius. Kondisi ini
tercipta terpaksakan tetapi berangkat dari kesadaran akan nilai religius,
yang dipandang penting dan me-warnai aktifitas pemasaran agar tidak
terperosok dengan hal yang merugikan orang lain. Jiwa seorang marketing
syariah meyakini bahwa hukum syariah yang bersifat ketuhanan hukum
yang paling adil, paling sempurna, paling selaras dan bentuk kebaikan
dapat mencegah segala kerusakan, paling mampu mewujudkan kebenaran

memusnahkan kebatilan dan menyebar luasakan kemaslahatan.



2. Etis (Akhlagiah)

Keistimewaan yang lain dari syariah marketer adalah selain karena
Rabbaniyyah juga karena mengedepankan masalah akhlag (moral, etika)
dalam sebuah aspek kegiatan sifatnya. Sifat etis merupakan turunan dari
sifat teitis di atas dengan demikian marketing syariah adalah konsep yang
sangat mengedepan-kan nilai-nilai moral dan etika adalah nilai yang bersifat
universal yang dijadikan oleh agamanya.

3. Realistis ( Al-Wagqiiyyah)

Syariah marketing bukanlah konsep yang tidak eklusif, fantastis,
modernitas dan kaku marketing syariah adalah konsep pemasaran yang
fleksibel ~ sebagaimana keluasan dan keluesan syariah Islam yang
melandasinya. Syariaah marketer bukan berarti berpenampilan ala bangsa
Arab mengharamkan dasi bukan karena simbol masyarakat barat misalnya.
Para pemasar juga profesonal dengan berpenampilan bersih rapi dan
bersahaja. Dia tidak eklusif tetapi sangat fleksibel dan luwes dalam bersikap
bergaul dalam bergam suku agama ras.

4. Humanistis ( Al- Insaniyah)

Keistimewaan marketing syariah yang lain adalah sikapnya
humanitis universal. Pengertian humanitis adalah bahwa syariah diciptakan
agar manusia drajatnya terangkat, sifat manusianya terjaga dan terangkat,
serta sifat ke-hewaniannya terkekang dengan panduan syariah. Dengan
memiliki nilai humanitis dia menjadi manusia yang terkontrol dan

seimbang. Bukan manusia yang serakah menghalalkan segala cara untuk



meraih keuntungan yang sebesar-besarnya. Bukan menjadi manusia di atas
penderitaan orang lain atau manusia yang hatinya kering dengan kepedulian
sosial.

Usaha Kecil dan Menengah (UKM) merupakan salah satu cara
lahan untuk meningkatkan perekonomian keluarga yang skalanya lebih kecil
daripada industri perusahaan lainnya dan atau bisa dikatakan skalanya dapat
diklarifikasikan kelas menengah ke bawah. Usaha Kecil dan Menengah
(UKM) yang ada kini cukup banyak bermunculan. Usaha Kecil dan
Menengah (UKM) perkembangannya dari tahun ke tahun mengalami
peningkatan. Hal ini disebabkan karena berkembang-nya pola pikir
masyarakat untuk meningkatkan penghasilannya. Persaingan yang Kketat
inilah yang dihadapi oleh Usaha Kecil dan Menengah (UKM) saat ini
termasuk UKM Kerajinan Rotan.

Dilihat dari makin berkembangnya UKM Kerajinan Rotan maka
makin bertambah pula produk yang dihasilkan dengan model yang
bervariasi. Hal ini akan menguntungkan UKM Kerajinan Rotan karena
tentunya akan semakin tinggi peluang untuk mendapatkan konsumen. UKM
Kerajinan Rotan pun berlomba-lomba bersanging dalam menarik
masyarakat untuk membeli produk mereka, termasuk juga UKM Rotan
Indah Jepara. Usaha kecil dan menengah ini yang dilakukan adalah usaha
pribadi pemilik Rotan Indah Jepara. Kerajianan Rotan ini usahanya adalah
jika memesan baru barang aka diproses melalui DP jika belum DP maka

barang tidak dapat diproses. Tidak ada barang yang stock, karna usaha ini



