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ABSTRAK

Judul : STRATEGI PEMASARAN PRODUK SIMPANAN
QURBAN DI BMT AL-HIKMAH SEMESTA CABANG
MLONGGO

Penulis : Nurul Anita Firdaus Susanti

NIM : 161420000058

Prodi : Perbankan Syari’ah

Pembimbing | : Dr. Wahidullah, S.H.I., M.H.

Pembimbing IT : Ahmad Fauzan Mubarok, S.E., M.Sy.

Penguji | : Mayadina Rohmi Musfiroh., S.H.I., M.A.

Penguji 11 : Dr. Moh Nasuka, S.E., M.Pd.
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Penelitian ini berawal dari produk Simpanan Qurban yang ada di BMT Al-
Hikmah Semesta Cabang Mlonggo. Adanya produk Simpanan Qurban ini
bertujuan untuk memudahkan masyarakat untuk melakukan ibadah qurban.
Simpanan qurban yang disediakan oleh BMT Al-Hikmah Semesta Cabang
Mlonggo menggunakan akad wadi’ah dan mudharabah. Namun pada
kenyataannya produk simpanan qurban ini kurang diminati oleh masyarakat.
Maka hal ini menarik untuk dibahas dalam judul penelitian.

Penelitian ini bertujuan Pertama, untuk mengetahui kendala yang dihadapi
dalam memasarkan produk simpanan qurban di BMT Al-Hikmah Semesta
Cabang Mlonggo. Kedua, untuk mengetahui bagaimana strategi yang digunakan
BMT Al-Hikmah Semesta Cabang Mlonggo dalam memasarkan produk simpanan
qurban. Ketiga, untuk mengetahui perkembangan anggota produk simpanan
qurban dari tahun ke tahun di BMT Al-Hikmah Semesta Cabang Mlonggo. Jenis
penelitian termasuk penelitian studi kasus dengan menggunakan teknik observasi,
wawancara, dan dokumentasi.Sumber data dalam penelitian ini ada dua yaitu data
primer dan data sekunder.

Hasil dari penelitian ini, Pertama, kendala yang dihadapi yaitu kurangnya
ketertarikan masyarakat dalam menabung, kurangnya pemahaman masyarakat
terhadap produk simpanan qurban, kurangnya waktu dalam promosi, dan
persaingan. Kedua, strategi yang digunakan BMT Al-Hikmah Semesta Cabang
Mlonggo dalam memasarkan produk simpanan qurban yaitu menggunakan
strategi promosi, strategi produk, strategi harga, strategi tempat dan sumber daya
manusianya. Ketiga, perkembangan anggota dari tahun ke tahun tidak stabil.

Kata kunci : Strategi pemasaran, Produk Simpanan Qurban, dan BMT Al-Hikmah
Semesta Cabang Mlonggo.



ABSTRACT

This reseacrh began with qurban savings products in BMT Al-Hikmah
Szemesta Cabang Mlonggo. The existence of this qurban savings product aims to
facilitate the public to perform qurban worship. Qurban savings are provided by
BMT Al-Hikmah Semesta Cabang Mlonggo using the Wadi’ah and Mudharabah
agreements. But in reality.this qurban savingsproduct is less demand by the
public.Then this is interesting to discuss in the research tittle.

This study aims first, to find out the obstacles faced in marketing qurban
savings product at BMT Al-Hikmah Semesta Cabang Mlonggo. Secondly, to find
out how the strategies used by BMT Al-Hikmah Semesta Cabang Mlonggo in
marketing the sacrificial savings product. Third, to know the development of
members of sacrifice sacrifice products from year to year in the BMT Al-Hikmah
Semesta Cabang Mlonggo. This type of research includes the type of case study
research using observation techniqueas, interviews and documentation. There are
two data sources in this study, namely primary data and secondary data. The
approach used is descriptive qualitative.

The results of the obstacles faced are lack of community interest in saving,
lack of public understanding of qurban saving products, lack of time in
promotion, and competition. Second, this studyfirst the strategy used by BMT AL-
Hikmah Semesta Cabang Mlonggo in marketing qurban savings products is to use
promotional strategies, product strategies, pricing strategies, place strategies and
human resources. Third, member development from year to year is not stable.

Keyword : Marketing Strategies, Qurban Savings Products, and BMT Al-Hikmah
Semesta Cabang Mlonggo.
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