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ABSTRAK

Salfiyana Ulfa Firdaus, Strategi Manajemen Pemasaran Pendidikan Berbasis
Islamic Markeing Mix dalam Meningkatkan Penerimaan Peserta Didik Baru
(PPDB) di MA NU Nurul Ulum Jekulo Kudus Tahun Pelajaran 2021/2022 Tesis,
Jepara: Program Pascasarjana Universitas Islam Nahdlatul Ulama (UNISNU),
2022

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan penerapan Strategi
Manajemen Pemasaran Pendidikan Berbasis Islamic Marketing Mix dalam
Meningkatkan Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) di MA NU Nurul Ulum
Jekulo Kudus Tahun Pelajaran 2021/2022. Rumusan masalah dalam penelitian ini
terdiri dari: (1) Bagaimana Penerapan Strategi Manajemen Pemasaran Pendidikan
Berbasis Islamic Marketing Mix dalam Meningkatkan Penerimaan Peserta Didik
Baru (PPDB) di MA NU Nurul Ulum Jekulo Kudus Tahun Pelajaran 2021/2022?,
(2) Apakah Faktor Pendukung dan Faktor Penghambat Penerapan Strategi
Manajemen Pemasaran Pendidikan Berbasis Islamic Marketing Mix dalam
Meningkatkan Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) di MA NU Nurul Ulum
Jekulo Kudus Tahun Pelajaran 2021/2022?, (3) Bagaimana hasil peningkatan
penerimaan peserta didik baru (PPDB) berbasis Islamic Marketing Mix di MA NU
Nurul Ulum Jekulo Kudus Tahun Pelajaran 2021/2022?

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, sedangkan jenis
penilitian adalah penelitian deskriptif. Lokasi penelitian berada di MA NU Nurul
Ulum Jekulo Kudus. Pengumpulan data menggunakan teknik wawancara,
observasi, dan dokumentasi. Selanjutnya data yang terkumpul akan dianalisis
dengan teknik reduksi data, penyajian data, dan terakhir penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian ini yaitu Pertama, strategi manajemen pemasaran
pendidikan berbasis Islamic Marketing Mix dalam penerimaan peserta didik baru
(PPDB) tahun pelajaran 2021/2022 di MA NU Nurul Ulum dilakukan melalui
optimalisasi tujuh unsur pemasaran pendidikan diantaranya lokasi yang strategis,
program pendidikan umum, agama serta keterampilan, biaya pendidikan yang
terjangkau, tenaga pendidik dan tenaga kependidikan yang profesional, promosi
yang natural tanpa adanya unsur penipuan dan paksaan, fasilitas dan sarana
prasarana yang memadai, dan proses pembelajaran yang menyenangkan berbasis
SMART (Sholih, Mandiri, Cerdas dan Terampil). Kedua, Faktor pendukung
diantaranya adalah akreditasi madrasah, guru yang profesional, siswa yang
berkualitas, serta humas yang baik. Sedangkan faktor penghambatnya diantaranya
adalah kejenuhan siswa dan pandemi Covid-19. Ketiga, Hasil peningkatan peserta
didik baru dengan strategi manajemen pemasaran pendidikan berbasis Islamic
Marketing Mix penerimaan peserta didik baru (PPDB) di MA NU Nurul Ulum
tahun pelajaran 2021/2022 adalah sebanyak 13 peserta didik menjadi 270 peserta
didik baru.

Kata Kunci: Islamic Marketing Mix, Pemasaran Pendidikan, Penerimaan
Peserta Didik Baru



ABSTRACT

Salfiyana Ulfa Firdaus. Educational Marketing Management Strategy Based on
Islamic Marketing Mix in Increasing Acceptance of New Students (PPDB) at MA
NU Nurul Ulum Jekulo Kudus For 2021/2022 Year Academic. Thesis, Jepara :
The Postgraduate Program at the Islamic University of Nahdlatul Ulama
(UNISNU) Jepara, 2022.

This research aims is to describe educational marketing management
strategy based on islamic marketing mix in increasing acceptance of new students
(PPDB) at MA NU Nurul Ulum Jekulo Kudus for 2021/2022 academic year. The
formulation of the problems in this research are: (1) How is educational marketing
management strategy based on islamic marketing mix in increasing acceptance of
new students (PPDB) at MA NU Nurul Ulum Jekulo Kudus for 2021/2022
academic year?, (2) What are the supporting and inhibiting factors of educational
marketing management strategy based on islamic marketing mix in increasing
acceptance of new students (PPDB) at MA NU Nurul Ulum Jekulo Kudus for
2021/2022 academic year?, (3) How is the increasing acceptance of new students
(PPDB) by educational marketing management strategy based on islamic
marketing mix at MA NU Nurul Ulum Jekulo Kudus for 2021/2022 academic
year?.

The approach in this research is qualitattive, with a descriptive analytic
type. The location of this reseacrh at MA NU Nurul Ulum Jekulo Kudus. Data
collection techniques is by interviews, observations, and documentations. The
data analysis techniques are data reduction, verification, and drawing conclutions.

The results of this research are: First, educational marketing management
strategy based on islamic marketing mix in increasing acceptance of new students
(PPDB) at MA NU Nurul Ulum Jekulo Kudus for 2021/2022 academic year does
by optimalization of the seven elements of educational marketing such as strategic
location, general, religious, and skills education programs, low cost of education,
professional educators and education staff, promotion of education without
deception and coercion, adequate educational facilies and infrastructure, fun
learning process based SMART (Sholih, Mandiri, Rajin, dan Terampil). Second,
The supporting factors are the school accreditation, professional educators and
educational staff, quality students, and good public relations. The inhibiting
factors are student boredom and Covid-19 pandemic. Third, the results increasing
acceptance of new students (PPDB) by educational marketing management
strategy based on islamic marketing mix at MA NU Nurul Ulum Jekulo Kudus for
2021/2022 academic year is 13 students, so be 270 new students.

Keywords . Islamic Marketing Mix, Educational Marketing, Acceptance of
New Students
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Transliterasi yang dipergunakan mengacu pada SKB antara Menteri

Agama serta Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI, masing-masing No. 158

Tahun 1987 dan No. 0543b/U/1987 dengan beberapa adaptasi.

1. Konsonan

Transliterasi huruf Arab ke dalam huruf Latin adalah sebagai berikut:

Aksara Arab Aksara Latin
Simbol | Nama (Bunyi) Simbol Nama (Bunyi)
: tidak . :
}
Alif dilambangkan tidak dilambangkan
< Ba B Be
< Ta T Te
& Sa > Es dengan titik di atas
d Ja Je
H Ha dengan titik di
< Ha bawah
¢ Kha Kh Ka dan Ha
3 Dal D De
3 Zal Z Zet dengan titik di atas
J Ra R Er
J Zai Z Zet
G Sin S Es
o Syin Sy Es dan Ye
" sad S Es dengan titik di
bawah
o Dad d De dengan titik di
bawah
L Ta T Te dengan titik di
bawah
5 7a z Zet dengan titik di
bawah
d ‘Ain ‘ Apostrof terbalik
£ Ga G Ge
o Fa F Ef
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3 Qaf Q Qi

d Kaf K Ka

J Lam L El

a Mim M Em

a Nun N En

3 Waw W We

® Ham H Ha

s Hamzah ‘ Apostrof
$ Ya Y Ye

Hamzah (#) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi tanda

apapun. Jika terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda ().

. Vokal

Vokal bahasa Arab seperti halnya vokal bahasa Indonesia, terdiri
atas vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal
tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, maka
transliterasinya adalah sebagai berikut:

Aksara Arab Aksara Latin
Simbol Nama (Bunyi) Simbol Nama (Bunyi)
| fathah A a
! kasrah I i
\ dhammah U u

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf meliputi:

Aksara Arab Aksara Latin
Simbol Nama (Bunyi) Simbol Nama (Bunyi)
@ fathah dan ya Al adani
3 fathah dan waw Au adanu
Contoh :
e : kaifa bukan kayfa
Jsé : haula bukan hawla



3. Penulisan Alif Lam
Artikel atau kata sandang yang dilambangkan dengan huruf J (alif lam

ma’arifah) ditransliterasi seperti biasa, al-, baik ketika diikuti oleh huruf

syamsiah maupun huruf gamariah. Kata sandang ditulis terpisah dari kata

yang mengikutinya dan dihubungkan dengan garis mendatar (-).

Contoh:

A5
]

:al-syamsu  (bukanasy-syamsu)
: al-zalzalah  (bukanaz-zalzalah)
: al-falsalah

> al-biladu
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