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ABSTRAK
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Penelitian ini dilatar belakangi dengan semakin banyaknya populasi penduduk di
Indonesia maka kebutuhan akan kendaraan terutama motor juga meningkat.
Meningkatnya kebutuhan kendaraan juga harus diiringi dengan meningkatnya
layanan service kendaraan yang memadai.

Tujuan dari penelitian ini adalah menyediakan media bagi perusahaan desain SIP
CM Jaya Pecangaan sebagai layanan jasa pendaftaran service sepeda motor yang
mana customer nya dapat mendaftarkan motornya yang akan diservice secara
online melalui aplikasi mobile.

Dalam menanggapi dua hal diatas maka dibuatlah suatu media berupa aplikasi
android yang bernama SIP CM Jaya Pecangaan. Aplikasi ini berguna dalam
informasi pendaftaran service pada SIP CM Jaya Pecangaan dalam bertransaksi.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan metode RAD yang
mana keuntungannya adalah jika sewaktu-waktu ada yang perlu diperbaruhi maka
dapat diperbaruhi. Dalam proses pengkodingan, aplikasi ini menggunakan Bahasa
pemrograman mobile Kotlin. Ketentuan smartphone untuk bisa menjalankan
aplikasi ini adalah smartphone android minimal versi 5.1 (Lollipop). Aplikasi ini
bisa membantu antara customer desain dan juga admin dari SIP CM Jaya Pecangaan
dalam bertransaksi. Hal ini dibuktikan dengan adanya angket penelitian dari Ahli
Materi dengan kelayakan aplikasi mencapai 76,2% , kelayakan aplikasi dari
penilaian ahli media mencapai 96,3% dan dari 30 responden kelayakan aplikasi
mencapai 75,7%. Didalam aplikasi ini terdapat beberapa fitur, diantaranya
menampilkan profile user dan menu pendaftaran online dari SIP CM Jaya
Pecangaan, dan dalam melakukan pendaftaran pengguna perlu menginputkan
layanan service apa yang dibutuhkan oleh motornya.

Kata Kunci: Android, System Pendaftaran, SIP CM Jaya Pecangaan, RAD
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