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ABSTRAK 

 

Judul : PENGARUH KOMUNIKASI, MOTIVASI DAN 

KEPEMIMPINAN TERHADAP SEMANGAT KERJA 

KARYAWAN PADA CV. BAGASKARA GALIH 

PERKASA FURNITURE 

Penulis : Aprilia Eka Widyanti 

NIM : 161110002036 

Prodi : Manajemen 

Pembimbing I : H. Much Imron, S.E., M.M. 

Penguji I : H. Noor Arifin, S.E., M.SI. 

Penguji II : Eko Nur Fu’ad, S.E., M.M. 

Tanggal Ujian : 23 Maret 2022 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh komunikasi, motivasi 

dan kepemimpinan terhadap semangat kerja karyawan, dengan mengambil sampel 

responden seluruh karyawan CV. Bagaskara Galih Perkasa yang berjumlah 60 

orang karyawan. Jumlah sampel tersebut diambil menggunakan teknik sampling 

jenuh. Variabel Independen penelitian ini adalah Komunikasi (X1), Motivasi (X2) 

dan Kepemimpinan (X3) serta Semangat Kerja Karyawan sebagai Variabel 

Dependen (Y).  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa variabel Komunikasi berpengaruh 

sebesar 0,385. Variabel Motivasi berpengaruh sebesar 0,381, dan variable 

Kepemimpinan berpengaruh sebesar 0,268. Sedangkan secara simultan Variabel 

Komunikasi, Motivasi dan Kepemimpinan berpengaruh terhadap Semangat Kerja 

Karyawan, dengan hasil uji Fhitung lebih besar dari F tabel yakni sebesar 60,409 > 

2,77 dan untuk nilai signifikan sebesar 0,000. Nilai koefisien Determinasi dalam 

penelitian ini sebesar 76,4%, sedangkan pada sisanya sebesar 23,6%  yang 

dipengaruhi oleh faktor lain diluar penelitian ini. 

 

Kata kunci  :  komunikasi, motivasi, kepemimpinan, semangat kerja 

karyawan



 

 

vii 

 

ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of communication, motivation and 

leadership on employee morale, by taking samples of respondents from all 

employees of CV. Bagaskara Galih Perkasa, totaling 60 employees. The number 

of samples was taken using a saturated sampling technique. The independent 

variables of this study are Communication (X1), Motivation (X2) and Leadership 

(X3) and Employee Morale as the Dependent Variable (Y). 

The results of this study indicate that the communication variable has an 

effect of 0.385. Motivation variable has an effect of 0.381, and leadership variable 

has an effect of 0.268. Meanwhile, the variables of communication, motivation 

and leadership simultaneously affect employee morale, with the results of the 

Fcount test being greater than the F table, which is 60.409 > 2.77 and the 

significant value is 0.000. The coefficient of determination in this study was 

76.4%, while the remaining 23.6% were influenced by other factors outside of this 

study. 

 

Keywords : communication, motivation, leadership, employee morale  
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