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B B V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpul n 

Berd s rk n h sil peneliti n mengen i n lisis segment si, t rgeting, 

positioning p d  rum h m k n M ribu untuk usul n str tegi pem s r n 

deng n 5 or ng responden y itu 2 responden d ri pengelol  rum h m k n 

m ribu, 1 p k r pem s r n di Jep r , 2 responden d ri pel ngg n rum h 

m k n M ribu. D ri peneliti n tersebut d p t disimpulk n b hw : 

1. B g im n  seegment si p s r p d  Rum h M k n M ribu Jep r ? 

Bentuk segment si p s r y ng dipilih oleh rum h m k n M ribu d l m 

mem s rk n produk m k n nny  d l h segment si berd s rk n kel s 

soi l. d pun kel s sosi l y ng dituju rum h m k n M ribu d l h kel s 

sosi l meneng h ke t s. Pertimb ng n dipilihny  kel s sosi l meneng h 

ke t s k ren  m n jemen rum h m k n M ribu ber ngg p n b hw  

juml h m sy r k t kel s meneng h ke ke t s juml hny  cukup bes r 

dib ndingk n kel s s ng t t s, h l ini tentu menj di sebu h pelu ng p s r 

y ng potensi l b gi rum h m k n M ribu. 

2. B g im n  penetu n t rget p s r p d  Rum h m k n M ribu 

Jep r ? 

D l m memutusk n t rget p s r, rum h m k n M ribu memperh tik n 

ukur n/ bes rny  segmen y ng tel h ditet pk n sebelumny  sert  jug  

posisi pers ing n y ng d  di d l m segmen y ng dituju m n jemen 
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rum h m k n M ribu. Terk it deng n ukur n/ bes rny  segmen y ng 

dituju, seperti tel h dikemuk k n sebelumny  b hw  segmen kel s sosi l 

meneng h ke t s di Jep r  juml hny  cukup b ny k, d n g y  

m sy r k t Jep r  y ng cenderung untuk m k n ditemp t mew h, sert  

berfoto selfie di rum h m k n M ribu. Sement r  itu, terk it deng n posisi 

pers ing n y ng d  di d l m segmen y ng dituju rum h m k n M ribu, 

diket hui b hw  p d  segmen y ng dituju tersebut, rum h m k n M ribu 

tid k sendiri n tet pi d  jug  perus h n rum h m k n l inny  seperti 

Fl minggo, D’Se son, Restor n di Hotel JI, d n y ng terb ru d l h 

Rengkot Buyut, d n beber p  perus h n m k n n bersk l  kecil 

meneng h l inny . 

3. B g im n  posisi p s r p d  Rum h M k n M ribu Jep r ? 

Untuk mel kuk n penentu n posisi rum h m k n M ribu ditentuk n d ri 

tribut teknis d n tribut non teknis. tribut teknis y ng dim ksud d l h 

tribut y ng melek t p d  produk m k n n di rum h m k n M ribu 

tersebut, y ng d l m h l ini d l h tribut ku lit s produk m k n n. 

Sed ngk n untuk tribut non teknis y kni tribut y ng tid k melek t p d  

produk tersebut, d l m h l ini d l h kel s sosi l y ng nmenj di t rget 

m n jemen rum h m k n M ribu.  

 

 

 

 



98 

5.2 S r n–S r n 

Berd s rk n h sil peneliti n tersebut penulis berm ksud memberik n 

s r n kep d  Rum h m k n M ribu g r kedep nny  merek  d p t 

memperb iki kekur ng n d n menj di lebih b ik l gi, di nt r ny : 

1. Rum h m k n M ribu d l m mem s rk n produk m k n nny  seb ikny  

tid k h ny  menentuk n str tegi segment si berd s rk n kel s soi l, t pi 

lebih p d  peril ku, seperti deng n penyedi n menu y ng ber g m.  

2. Rum h m k n M ribu seb ikny  g r memiliki t rget khusus terut m  

deng n penju l n online, deng n pes n nt r mel lui sm rtphone, 

sehingg  tid k k l h deng n perus h n rum h m k n l inny  seperti 

Fl minggo, D’Se son, Restor n di Hotel JI, d n y ng terb ru d l h 

Rengkot Buyut, d n beber p  perus h n m k n n bersk l  kecil 

meneng h l inny . 

3. Untuk meningk tk n posisi g r produk m k n n di rum h m k n M ribu 

diposisik n seb g i m k n n y ng berkel s, sehingg  pengunjung tid k 

bos n untuk d t ng l gi ke rum h m k n M ribu. 

4. Untuk peneliti n sel njutny n dih r pk n mengemb ngk n n lisis 

tent ng kepu s n pel ngg n tid k h ny  di rum h m k n M ribu t pi 

rum h m k n sk l  bes r di Jep r . 

 

 

 

 


