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ABSTRAKSI

Kepatuhan Wajib Pajak dalam membayar PBB-P2 sangat membantu
dalam hal pendapatan asli daerah yang digunakan untuk pembangunan daerah dan
sarana prasaranan umum. Oleh karena itu Wajib Pajak harus patuh dan taat
terhadap peraturan perpajakan guna meningkatkan Kepatuhan Wajib Pajak dalam
membayar PBB-P2. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor
yang mempengaruhi Kepatuhan Wajib Pajak dalam membayar PBB-P2 di
Kabupaten Jepara.

Populasi dalam penelitian ini yaitu Wajib Pajak PBB-P2 Kabupaten
Jepara. Sampel dalam penelitian ini adalah Wajib Pajak PBB-P2 yang berjumlah
100 (seratus) responden. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini
adalah regresi berganda. Metode sampling yang digunakan adalah Acidental
Sampling. Uji kualitas data yang digunakan adalah Uji Validitas dan Uji
Reliabilitas.

Hasil penelitian ini membuktikan bahwa variabel Kualitas Pelayanan,
Pengetahuan Perpajakan, dan Sanksi Pajak berpengaruh signifikan terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak dalam membayar PBB-P2. Sedangkan Variabel
Kesadaran Wajib Pajak, Pendapatan Keluarga dan Sikap Wajib Pajak tidak
berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dalam membayar PBB-
P2.

Kata kunci : Kesadaran Wajib Pajak, Kualitas Pelayanan, Pendapatan

Keluarga, Pengetahuan Perpajakan, Sanksi Pajak, Sikap
Wajib Pajak, dan Kepatuhan Wajib Pajak
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