STRATEGI KOMUNIKASI BAZNAS KABUPATEN JEPARA
DALAM PELAKSANAAN PENGUMPULAN ZAKAT
TAHUN 2016

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Tugas dan Melengkapai Syarat
Guna Memperoleh Gelar Sarjana Strata I (S.1)
Pada Fakultas Dakwah dan Komunikasi

Oleh:
Endah Puji Pradani
NIM : 131510000130
NIRM :13/X/17.4.1/0121

PROGRAM STUDI KOMUNIKASI DAN PENYIARAN ISLAM
FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI

UNIVERSITAS ISLAM NAHDLATUL ULAMA’ JEPARA
2018



PERSETUJUAN PEMBIMBING
Lamp : 2 (dua) eks
Hal : Naskah Skripsi

An. Sdr.i Endah Puji Pradani
Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Setelah saya meneliti dan mengadakan perbaikan seperlunya,
bersama ini saya kirim naskah skripsi Saudari :

Nama : Endah Puji Pradani

NIM : 131510000130

Program Studi : Komunikasi dan Penyiaran Islam (KPI)
Judul :  Strategi Komunikasi Badan Amil Zakat

Nasional (BAZNAS) Kabupaten Jepara
dalam Pelaksanaan Pengumpulan Zakat
Tahun 2016.

Dengan ini saya mohon kiranya skripsi Saudari tersebut dapat
segera dimunaqasyahkan.
Demikian harap menjadi maklum.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.
Jepara, 28 Maret 2018

Pembimbing I Pembimbing II
. - o,
7

Noor an Fauzan, B.Ed. MA. Khoirul Muslimin, S.Ses.L., M..LKom.
NIY. 25410 11 04 035 NIY. 478100 215 818




Universitas Islam Nahdlatul Ulama [(SCCLEREREEEGENTRERUED

UNISNU JEPARA

FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI
Terakreditasi “B” SK BAN-PT Nomor 1155/SK/BAN-PT/Akred/5/X1/2015

Jin. Taman Siswa No. 09 Tahunan Jepara 59427
Telp./Fax. (0291) 593132 e-Mail : fdk@unisnu.ac.id_Website : www.dakwah.unisnu.ac.id

PENGESAHAN
Skripsi mahasiswa di bawah ini:
Nama : ENDAH PUJI PRADANI
NIM : 131510000130
NIRM : 13/X/17.4.1/0121
Tempat, Tgl. Lahir : Jepara, 25 Februari 1995
Fakultas :  Dakwah dan Komunikasi
Program Studi : Komunikasi dan Penyiaran Islam
Judul Skripsi : STRATEGI KOMUNIKASI BAZNAS KABUPATEN JEPARA
DALAM PELAKSANAAN PENGUMPULAN ZAKAT TAHUN

2016

Telah dimunagasyahkan oleh Dewan Penguji Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas
Islam Nahdlatul Ulama’ Jepara dan dinyatakan LULUS, pada tanggal :

6 April 2018

Dan dapat diterima sebagai kelengkapan syarat guna memperoleh gelar Sarjana Strata 1
Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam.

Jepara, 6 April 2018

tua Sidang,
=

H. Noor Rohman Fauzan, B.Ed.,

Penguji I,

%t

Drs. Achmad Slamet, M.S.I.

Pembimbing 1, Pembimbing 2,

S

H. Noor Rohman Fauzan, B.Ed., MA Khoirul Muslimin, S.Sos.I., M.I.Kom.



SURAT PERYATAAN

Dengan penuh kejujuran dan tanggung jawab, penulis menyatakan bahwa
skripsi ini tidak berisi materi yang pernah ditulis oleh orang lain atau diterbitkan.
Demikian juga skripsi ini tidak berisi satupun pikiran-pikiran orang lain, kecuali
informa;si yang terdapat dalam referensi yang dijadikan bahan rujukan dan

disebutkan dalam daftar pustaka.

__Jepara, 28 Maret 2018

NIM. 131510000130



MOTTO

“Awali segala perbuatan dengan do’a, kerjakan dengan hati yang ikhlas,
maka akan berakhir dengan kebahagiyaan. So, jangan pernah menunda-nunda
suatu pekerjaan jika kamu tak ingin merugi, karna kesuksesan hanya diri kita

yang menentukan ”.



PERSEMBAHAN

Dengan ucapan syukur Alhamdulillah, karya sederhana ini penulis persembahkan
untuk:
e Bapak Suwarno dan lbu Sumiyati tercinta, yang selalu mendoa’kanku
disetiap langkahnya, pengorbananmu sangat besar untukku. Serta keluarga
kecilku tersayang, terimaksih atas dukungan dan motivasinya selama ini,

cinta dan doanya membuat hari-hariku lebih indah.

Vi



ABSTRAK

Endah Puji Pradani, Strategi Komunikasi BAZNAS Kabupaten Jepara dalam
Pelaksanaan Pengumpulan Zakat Tahun 2016, Skripsi Jurusan Komunikasi
Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Nahdlatul
Ulama Jepara tahun 2018.

Zakat merupakan suatu perintah yang harus dikeluarkan oleh setiap orang muslim
yang telah memenuhi syarat dan memiliki harta (materi). di Jepara masyarakat
yang mayoritas muslim dalam pemberian zakat melalui lembaga pengelola zakat
masih kurang baik. Karena pada tahun 2008 pendapatan zakat hanya 70% dari
dana operasional yang diberikan Pemerintah Daerah. Namun pada tahun 2016
lembaga yang mengelola Pengumpulan zakat mendapatkan hasil yang sangat baik
dilihat dari laporan setiap bulanya dan penghargaan yang diberikan oleh
Kementrian Agama karena sebagai Lembaga yang aktif dan perolehan yang cukup
banyak se Jawa Tengah.

Maka dengan kondisi seperti itu penulis ingin mengetahui strategi komunikasi
apakah yang dilakukan Badan amil zakat nasional kabupaten jepara dalam
pengumpulan zakat, sehingga dalam laporanya lembaga ini setiap tahunya mampu
mendapatkan peningkatan dalam penghimpunan dana zakat.

Adapun jenis penelitian yang penulis gunakan yaitu dengan metode deskriptif
kualitatif dengan pendekatan fenomenoligi. Teknik pengumpulan data dilakukan
dengan menggunakan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Adapun
untuk menganalisis data penulis memperoleh dari hasil wawancara, dokumentasi
dan catatan lapangan yang diperoleh.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa strategi komunikasi yang digunakan
Badan Amil Zakat Nasional Kabupaten Jepara dalam pengumpulan zakat melalui:
Strategi komunikasi verbal diantaranya dengan sosialisasi keberbagai instansi
pemerintah dan masysrakat sekitar, serta melalui penjemputan zakat yang
dilakukan oleh pengurus. Dalam pengumpulan zakat juga menggunakan strategi
komunikasi non verbal seperti melalui surat edaran dari Bupati, datang langsung
ke kantor Baznas dan melalui baliho serta promosi dengan media sosial.

Kata Kunci : Strategi Komunikasi, Pengumpulan Zakat.
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