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MOTTO 

 

“Awali segala perbuatan dengan do’a, kerjakan dengan hati yang ikhlas, 

maka akan berakhir dengan kebahagiyaan. So, jangan pernah menunda-nunda 

suatu pekerjaan jika kamu tak ingin merugi, karna kesuksesan hanya diri kita 

yang menentukan”. 
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PERSEMBAHAN 

 

Dengan ucapan syukur Alhamdulillah, karya sederhana ini penulis persembahkan 

untuk:  

 Bapak Suwarno dan Ibu Sumiyati tercinta, yang selalu mendoa’kanku 

disetiap langkahnya, pengorbananmu sangat besar untukku. Serta keluarga 

kecilku tersayang, terimaksih atas dukungan dan motivasinya selama ini, 

cinta dan doanya membuat hari-hariku lebih indah. 
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ABSTRAK 

 

 

Endah Puji Pradani, Strategi Komunikasi BAZNAS Kabupaten Jepara dalam 

Pelaksanaan Pengumpulan Zakat Tahun 2016, Skripsi Jurusan Komunikasi 

Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Nahdlatul 

Ulama Jepara tahun 2018. 

 

Zakat merupakan suatu perintah yang harus dikeluarkan oleh setiap orang muslim 

yang telah memenuhi syarat dan memiliki harta (materi). di Jepara masyarakat 

yang mayoritas muslim dalam pemberian zakat melalui lembaga pengelola zakat 

masih kurang baik. Karena pada tahun 2008 pendapatan zakat hanya 70% dari 

dana operasional yang diberikan Pemerintah Daerah. Namun pada tahun 2016 

lembaga yang mengelola Pengumpulan zakat mendapatkan hasil yang sangat baik 

dilihat dari laporan setiap bulanya dan penghargaan yang diberikan oleh 

Kementrian Agama karena sebagai Lembaga yang aktif dan perolehan yang cukup 

banyak se Jawa Tengah. 

Maka dengan kondisi seperti itu penulis ingin mengetahui strategi komunikasi 

apakah yang dilakukan Badan amil zakat nasional kabupaten jepara dalam 

pengumpulan zakat, sehingga dalam laporanya lembaga ini setiap tahunya mampu 

mendapatkan peningkatan dalam penghimpunan dana zakat.  

Adapun jenis penelitian yang penulis gunakan yaitu dengan metode deskriptif 

kualitatif dengan pendekatan fenomenoligi. Teknik pengumpulan data dilakukan 

dengan menggunakan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Adapun 

untuk menganalisis data penulis memperoleh dari hasil wawancara, dokumentasi 

dan catatan lapangan yang diperoleh. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa strategi komunikasi yang digunakan 

Badan Amil Zakat Nasional Kabupaten Jepara dalam pengumpulan zakat melalui: 

Strategi komunikasi verbal diantaranya dengan sosialisasi keberbagai instansi 

pemerintah dan masysrakat sekitar, serta melalui penjemputan zakat yang 

dilakukan oleh pengurus. Dalam pengumpulan zakat juga menggunakan strategi 

komunikasi non verbal seperti melalui surat edaran dari Bupati, datang langsung 

ke kantor Baznas dan melalui baliho serta promosi dengan media sosial. 

 

Kata Kunci : Strategi Komunikasi, Pengumpulan Zakat. 
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