BAB III

GAMBARAN UMUM BMT AL-HIKMAH MLONGGO

A. Sejarah BMT Al-Hikmah

Berawal dari kesadaran yang dimunculkan oleh Pinbuk dan Icmi bahwa
ummat ini harus mengambil peranan sebagai pemain disektor keuangan
sehingga tidak selamanya diserahkan kepada kapitalis. Pada bulan April tahun
1997 dengan modal Rp 4.500.000 dari pendiri akhirnya diresmikan pendirian
BMT Al-Hikmah di komplek pasar Bangsri Jepara. Pada tahun 1998 mendapat
legalitas badan hukum dari dinas koperasi kabupaten Jepara sebagai Koperasi
Serba Usaha. Tahun 2000 menempati gedung sendiri dikomplek pasar bangsri.
Tahun 2005 membuka kantor cabang yang pertama di komplek pasar
Guyangan. Sampai dengan tahun 2012 BMT Al-Hikmah telah memiliki kantor
pusat di kecamatan Mlonggo berlantai tiga dan telah memiliki kantor cabang
pelayanan 16 unit yang tersebar di wilayah Kabupaten Jepara yaitu Bangsri,
Guyangan, Lebak, Kalinyamatan, Suwawal, Welahan, Mlonggo, Mayong,
Kembang, Nalumsari, Tawar, Guwosobokerto, Ngabul, Sambung Oyot,

Pecangaan, dan Kaliaman.

B. Visi dan Misi BMT Al-Hikmah
1. Visi BMT
Menjadi lembaga keuangan Islami, profesional, terbaik dan

mensejahterakan.
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2. Misi BMT

a) Melakukan proses pemberdayaan kepada anggota.

b) Meningkatkan kesejahteraan anggota melalui permodalan.
¢) Memperjuangkan syariah dalam bermuamalah.

d) Membangun kemandirian memperkokoh ekonomi ummat islam.

C. Struktur Organisasi BMT

Setiap badan usaha merupakan suatu organisasi  yang
menyelenggarakan kegiatan-kegiatan organisasi untuk mencapai tujuan
yang telah ditetapkan. Dalam sebuah organisasi dibutuhkan orang-orang
yang mampu melaksanakan tugas dan wewenang badan usaha. Sedangkan
untuk menentukan pembagian tugas dan wewenang para personal yang
duduk dalam organisasi tersebut, agar jelas maka dibutuhkan struktur
organisasi. Adapun struktur organisasi diharapkan dapat membantu
pimpinan dalam mengadakan pengawasan terhadap bawahannya, sehingga
tujuan perusahaan tersebut akan tercapai karena adanya struktur

organisasi.
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D. Karyawan BMT
1. General Manager, tugasnya :
a) Melakukan cek laporan dan memberikan validasi laporan teller.
b) Melaporkan kegiatan pembiayaan dan funding kepada pusat.
¢) Menyusun rencana bulanan.
d) Menyusun program kerja.
2. Marketing Simpanan
a) Memasarkan produk simpanan kepada anggota dan calon anggota.
b) Mengembangkan jumlah anggota.
c) Memberikan pelayanan konsultasi terhadap calon anggota yang
membutuhkan.
3. Marketing Pembiayaan
a) Melakukan survey anggota yang mengajukan pembiayaan.
b) Melakukan monitoring, pendampingan dan penagihan anggota
pembiayaan.
¢) Menyelesaikan pembiayaan bermasalah bersama manager cabang.
d) Melakukan pengarsipan dokumen pembiayaan anggota.
4. Teller
a) Memberikan pelayanan dengan baik (senyum, salam, sapa) sesuai
dengan standar SOP yang berlaku.
b) Menerima setoran simpanan, angsuran pembiayaan dan setoran
lainnya.
¢) Menghitung dan membukukan setiap transaksi dengan cermat dan

tepat.
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d) Membuat laporan harian.
5. Customer Service
a) Memberikan pelayanan dengan baik dan ramah sesuai dengan
standar sop yang berlaku.
b) Mamberikan pelayanan konsultasi anggota dan calon anggota.
¢) Mamberikan pelayanan pendaftaran pembiayaan dan simpanan.

d) Mengelola administrasi anggota.

E. Produk-produk pada BMT Al-Hikmah
a) Simpanan Umroh
Simpanan umroh adalah tabungan rencana yang disediakan
khusus untuk mewujudkan keinginan niat suci anggota dalam
menunaikan ibadah Umroh. Anggota berhak memilih jangka waktu
mulai dari 6 — 72 bulan.
1. Setoran rutin bulanan bisa di debet langsung dari simpanan
SIRELA.
2. Melakukan setoran awal minimal Rp 50.000
3. Untuk setoran selanjutnya sesuai kehendak anggotanya.
4.  Qratis biaya administrasi bulanan.
5. Biaya penutupan rekening Rp 100.000
6.  BMT bekerjasama dengan biro travel PBMT Travel.

7.  Anggota bisa memilih biro sesuai dengan yang disukainya.



C.
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b. Simpanan Suka Rela

Simpanan anggota BMT dan atas seizin penitip dana yang disimpan
pada rekening simpanan suka rela dapat dimanfaatkan oleh BMT Al-
Hikmah.

1. Setoran awal minimal Rp 50.000 untuk setoran selanjutnya

minimal Rp 5.000.
2. Penyetoran dan pengambilan dapat dilakukan sewaktu-waktu.
3. Bebas biaya administrasi bulanan.

Simpanan Qurban

Adalah simpanan anggota yang bertujuan untuk membantu dalam

mempersiapkan dana ibadah Qurban dengan menabung secara rutin.

Keistimewaan:

1. Menyetor simpanan awal minimal Rp 50.000 selanjutnya tidak
dibatasi.

2. Penarikan hanya bisa diambil menjelang Idul Adha.

3. Tidak dipungut biaya administrasi apapun.
Simpanan Masjid
Adalah simpanan yang diperuntukkan untuk menampung dana sumbangan
jama’ah masjid maupun mushola yang di kelola berdasarkan prinsip
mudharabah. Rekening khusus oleh pengurus masjid atau mushola (Ketua
dan Bendahara).
Keistimewaan:

1. Penarikan bebas sewaktu-waktu
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2. Tidak ada biaya administrasi bulanan.
3. Tidak ada biaya penutupan rekening.
4. Tidak ada saldo minimum per bulan.
5. Setoran awal Rp 500.000
e. Simpanan Pendidikan Masa Depan
Simpanan yang diperuntukkan bagi para siswa yang dilakukan secara
kolektif dan dapat diambil pada waktu kenaikan kelas atau per semester (6
bulan).
Keistimewaan:
1. Penyetoran awal Rp 50.000
2. Terdapat fasilitas buku tabungan bagi para siswa penabung secara
individu di sekolah yang bersangkutan dan tidak dikenakan biaya.

3. Bebas biaya administrasi bulanan.



