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ABSTRAK

Umi Durotunnisak, 2019. “Manajemen Peningkatan Kualitas Kinerja Guru dalam
Menciptakan Keunggulan Peserta Didik (Studi di MA NU Demak, MA
NU 03 lItthad Bahari Bonang, MA Takhassus Al-Qur’an Bonang)’.
Program Pascasarjana Universitas Islam Nahdlatul Ulama Jepara Studi
Manajemen Pendidikan Islam.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh madrasah yang mempunyai prestasi
unggul dalam menciptakan keunggulan peserta didik, baik dari segi peningkatan
kuantitas siswa maupun dari kualitas prestasi gurunya. Hal lain yang membuat
penulis tertarik untuk mengambil lokasi penelitian di MA NU Demak, MA NU 03
Ittihad Bahari Bonang dan MA Takhassus Al-Qur’an Bonang dikarenakan
lembaga ini telah melakukan penerapan konsep perencanaan, pengorganisasian,
pelaksanaan dan evaluasi serta tindak lanjut dalam proses peningkatan kualitas
kinerja guru. Selain itu juga melakukan evaluasi kinerja terhadap para guru yang
mengabdikan diri di lembaga tersebut. Evaluasi kinerja guru dilakukan pada
jangka waktu tertentu dengan tujuan untuk meningkatkan profesionalisme guru.
Hal inilah yang membedakan dengan lembaga pendidikan lain khususnya yang
ada di Demak.

Fokus utama penelitian ini adalah bagaimanakah penyelenggaraan
peningkatan kualitas kinerja guru di MA NU Demak, MA NU 03 Ittihad Bahari
Bonang dan MA Takhassus Al-Qur’an Bonang? Selanjutnya fokus penelitian
tersebut dijabarkan dalam beberapa butir sub fokus yang mencakup kegiatan (1)
perencanaan program peningkatan kualitas kinerja guru, (2) pengorganisasian
peningkatan kualitas kinerja guru, (3) pelaksanaan peningkatan kualitas kinerja
guru, (4) evaluasi dan tindak lanjut peningkatan kualitas kinerja guru di MA NU
Demak, MA NU 03 Ittihad Bahari Bonang dan MA Takhassus Al-Qur’an
Bonang.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, yaitu pendekatan yang
menekankan pada keutuhan dan kedalaman subyek yang diteliti. Jenis penelitian
ini adalah studi kasus yang merupakan jenis penelitian yang menekankan pada
kasus-kasus tertentu secara spesifik, sehingga data yang diperoleh akan
komprehensif dan maksimal. Penelitian ini dilakukan di Demak tepatnya di MA
NU Demak, MA NU 03 Ittihad Bahari Bonang dan MA Takhassus Al-Qur’an,
Bonang dengan kegiatan lapangan selama empat bulan, yaitu sejak bulan Mei
hingga Agustus. Pengumpulan data dalam penelitian ini, penulis menggunakan
wawancara kepada kepala sekolah dan waka kurikulum, waka sarpras, guru dan
peserta didik. Selain itu penulis juga mengumpulkan data tertulis berupa
dokumentasi format penilaian serta catatan yang mendukung penelitian penulis.



Hasil penelitian menunjukkan bahwa program peningkatan kualitas kinerja
guru yang dilaksanakan berpegang pada prinsip manajemen, yang meliputi empat
komponen, yaitu perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan evaluasi dan
tindak lanjut program peningkatan kualitas kinerja guru. Secara terparinci
temuannya adalah: (1) dalam tahap perencanaan, telah disusun tujuan, format dan
prosedur pelaksanaan program peningkatan kualitas kinerja guru yang dilakukan
oleh MA NU Demak, MA NU 03 Ittihad Bahari Bonang dan MA Takhassus Al-
Qur’an Bonang. Tujuan tersebut adalah untuk meningkatkan mutu guru dan
meningkatkan kinerja secara menyeluruh (2) dalam tahap pengorganisasian,
struktur organisasi dalam program peningkatan kualitas kinerja guru di MA NU
Demak, MA NU 03 Ittihad Bahari Bonang dan MA Takhassus Al-Qur’an Bonang
merupakan bentuk organisasi lini di mana struktur tersebut terdiri dari Ketua
yayasan, kepala sekolah, koordinator bidang kurikulum, koordinator bidang
kesiswaaan, dan koordinator bidang sarana dan prasarana, dengan demikian sudah
ada pembagian tugas bagi masing-masing koordinator untuk menghindari
tumpang tindih tanggung jawab, (3) dalam tahap pelaksanaan peningkatan
kualitas kinerja guru di MA NU Demak, MA NU 03 Ittihad Bahari Bonang dan
MA Takhassus Al-Qur’an Bonang dilakukan secara serentak kepada seluruh
karyawan baik guru maupun pegawai setiap bulan. Agar pelaksanaan peningkatan
kualitas kinerja guru di MA NU Demak, MA NU 03 lIttihad Bahari Bonang dan
MA Takhassus Al-Qur’an Bonang dapat berjalan dengan baik, kepala sekolah
mensosialisasikan kepada seluruh guru dan karyawan mengenai waktu, metode,
serta prosedur yang digunakan dalam proses peningkatan kualitas kinerja guru. (4)
dalam tahap evaluasi dan tindak lanjut program kinerja guru setiap satu bulan
sekali setelah program peningkatan kualitas kinerja guru tersebut dilaksakan guna
mengetahui kekurangan untuk perbaikan di masa yang akan datang.

Kata Kunci: manajemen peningkatan kualitas, kinerja guru, keunggulan peserta
didik
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ABSTRACT
Umi Durotunnisak. 2019. "Management of Improving the Teacher Performance
Quality in Creating Student Excellence (Study at MA NU Demak, MA NU 03
Itthad Bahari Bonang, MA Takhassus Al-Qur'an Bonang)". Jepara. Islamic
University Nahdlatul Ulama Postgraduate Program in Islamic Education
Management Studies. 2019

This research is motivated by madrassas who have superior achievements in
creating student excellence, both in terms of increasing the quantity of students
and from the quality of the achievements of their teachers. The main focus of this
research is how the implementation of improving the quality of teacher
performance in MA NU Demak, MA NU 03 Ittihad Bahari Bonang and MA
Takhassus Al-Qur'an Bonang? Furthermore, the focus of the study is spelled out
in a number of sub-focus items that cover activities (1) planning for improving the
quality of teacher performance, (2) organizing improving the quality of teacher
performance, (3) implementing improving the quality of teacher performance, (4)
evaluating and following up on improving quality teacher performance at MA NU
Demak, MA NU 03 Ittihad Bahari Bonang and MA Takhassus Al-Qur'an Bonang.
This study uses a qualitative approach, which is an approach that emphasizes the
wholeness and depth of the subjects studied. This type of research is a case study
which is a type of research that emphasizes specific cases specifically, so that the
data obtained will be comprehensive and maximum. This research was conducted
in Demak precisely at MA NU Demak, MA NU 03 Ittihad Bahari Bonang and
MA Takhassus Al-Qur'an, Bonang with field activities for four months, namely
from May to August. Data collection in this study, the authors used interviews
with principals and curriculum board, infrastructure board, teachers and students.
In addition, the authors also collected written data in the form of documentation
on the assessment format and notes supporting the author's research. The results
showed that the teacher quality improvement program implemented was adhering
to the management principle, which included four components, namely planning,
organizing, implementing and evaluating and following up on the teacher
performance improvement program. In detail the findings are: (1) in the planning
stage, the objectives, format and procedures for implementing the program is to
improve the quality of teachers and improve overall performance (2) in the
organizing stage, the organizational structure in the program to improve the
quality of teacher performance are forms of organization line. Thus there is a
division of tasks for each coordinator to avoid overlapping responsibilities, (3) in
the implementation phase of improving the quality of teacher performance are
carried out simultaneously to all employees both teachers and employees every
month. (4) in the evaluation and follow-up stages of the teacher performance
program once a month after the program to improve the quality of teacher
performance is carried out in order to find out the shortcomings for improvement
in the future.

Keywords: quality, improvement, management, performance, excellence
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I.  Konsonan Tunggal

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN
Berdasarkan surat keputusan bersama

Menteri Agama RI dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI

Nomor: 158/1987 dan 0543 b/U/1987,

tanggal 22 Januari 1988

HURUF HURUF
ARAB NAMA LATIN KETERANGAN

| Alif - Tidak dilambangkan

<@ Ba’ Bb -

O Ta’ Tt -

< Ss’ SS s dengan satu titik di atas
z Jim Jj -

z Ha’ Hh h dengan satu titik di bawah)
z Kha’ Khkh -

3 Dal Dd -

3 z\al 7z z dengan satu titik di atas)
B Ra’ Rr -

) Zai Zz -

o Sin Ss -

B Syin Sysy -
o= Sad Ss s dengan satu titik di bawah
o= Dad Dd d dengan satu titik dibawah
L Ta’ Tt t dengan satu titik di bawah
5} Za’ 7z z dengan satu titik di bawah
& ‘ain ‘ Koma Terbalik

¢ Gain Gg -

- Fa’ Ff -

S Qaf Qq -

<l Kaf Kk -

J Lam LI -

a Mim Mm -

8] Nun Nn -

5 Wawu Ww -

3 Ha’ Hh -

e Hamzah Tidak Apostrof, tetapi lambang ini tidak

dilambangkan dipergunakan untuk hamzah
atau ’ diawal kata
S Ya’ Yy -

Il. Konsonan Rangkap

Konsonan rangkap, termasuk tanda syaddah, ditulis rangkap.

Contoh:

J% =nazzala
O = bihinna

XiX




I11. Vokal Pendek
Fathah ( <) ditulis a, kasrah ( <) ditulis i, dan dammah (<-) ditulis u.

IV. Vokal Panjang
Bunyi a panjang ditulis a, bunyi i panjang ditulis 1, dan bunyi u panjang ditulis
i, masing-masing dengan tanda penghubung () di atasnya.
Contohnya:
1. Fathah + alif ditulis 2
M ditulis fala
2. Kasroh + ya' mati ditulis T
Juass ditulis tafsil
3. Dammah + wawu mati ditulis @
Jsal ditulis usal.

V. Vokal Rangkap ;
1. Fathah + ya" mati ditulis ai. »3) ditulis az-Zuhailt
2. Fathah + wawu ditulis au. 2 ditulis ad-daulah

VI. Ta' marbutah di akhir kata
1. Bila dimatikan ditulis ha. Kata ini tidak diperlakukan terhadap kata Arab
yang sudah diserap ke dalam bahasa Indonesia seperti: salat, zakat, dan
sebagainya kecuali bila dikehendaki kata aslinya.
2. Bila disambung dengan kata lain (frase), ditulis h.
Contoh: 2gis<ll &l ditulis Bidayah al-Mujtahid

VIl.Hamzah

1. Bila terletak di awal kata, maka ditulis berdasarkan bunyi vokal yang
mengiringinya, seperti ¢! ditulis inna.

2. Bila terletak di akhir kata, maka ditulis dengan lambang apostrop ( _ ),
seperti ¢ ditulis syaiun.

3. Bila terletak di tengah kata setelah vokal hidup, maka ditulis sesuai dengan
bunyi vokalnya, seperti <l ditulis raba'ib.

4. Bila terletak di tengah kata dan dimatikan, maka ditulis dengan lambang
apostrop (_), seperti 053U ta'khuziina.

VIIl. Kata Sandang alif + lam
1. Bila diikuti huruf gamariyyah ditulis al. Seperti sl ditulis al-Bagarah.
2. Bila diikuti huruf syamsiyah, huruf ’I’ diganti dengan huruf syamsiyah
yang bersangkutan, seperti ¢!l ditulis an-Nisa.

IX. Penulisan kata-kata dalam Rangkaian Kalimat
Dapat ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dan menurut penulisannya.
o= Al 52 ditulis zawt al-furad
) Jal ditulis ahlu as-sunnah
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