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ABSTRAK 
 

Judul   : Pengaruh Beban Kerja, Konflik Interpersonal dan  

Lingkungan Kerja terhadap Stres Kerja Karyawan di PT 

Wood World Jepara 

Penulis   : Mohamad Taufik 

NIM   : 161110001917 

Prodi   : Manajemen 

Pembimbing I  : Eko Nur Fu’ad SE.,M.M. 

Penguji I  : H. Much Imron, S.E., M.M. 

Penguji II  : H. Noor Arifin, S.E., M.Si. 

Tanggal Ujian  : 09 Maret 2021 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan  menganalisis : (1) 

Pengaruh Beban Kerja terhadap Stres Kerja Karyawan; (2) Pengaruh Konflik 

Interpersonal terhadap Stres Kerja Karyawan; (3) Pengaruh  Lingkungan Kerja 

terhadap Stres Kerja Karyawan pada PT. Wood Woord Jepara.  

 Penelitian ini merupakan penelitian asosiatif kausal dengan 

menggunakan pendekatan  kuantitatif.   populasi karyawan di PT. Wood World 

Jepara berjumlah  56  karyawan produksi dan sampel penelitian ini sebanyak 56 

orang dengan menggunakan sampling jenuh. Metode penelitian ini dengan 

menggunakan uji kualitas data, uji asumsi klasik, analisis regresi linier berganda, 

uji simultan (F-hitung), uji parsial (t-hitung), dan uji koefisien determinasi. 

 Hasil penelitian menunjukan:Beban Kerja berpengaruh positif 

signifikan terhadap Stres Kerja Karyawan. Konflik Interpersonal berpengaruh 

positif  signifikan terhadap Stres Kerja Karyawan. Lingkungan Kerja berpengaruh  

positif signifikan terhadap Stres Kerja Karyawan.   

Kata Kunci : Beban Kerja, Konflik Interpersonal dan Lingkungan Kerja terhadap 

StresKerjaKaryawan 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine and analyze: (1) The Effect of Workload on 

Employee Work Stress; (2) The Effect of Interpersonal Conflict on Employee 

Work Stress; (3) The Effect of Work Environment on Employee Work Stress at PT. 

Wood Woord Jepara. 

This research is a causal associative research using a quantitative approach. 

employee population at PT. Wood World Jepara totaled 56 production employees 

and the sample of this study was 56 people using saturated sampling. This 

research method using data quality test, classical assumption test, multiple linear 

regression analysis, simultaneous test (F-count), partial test (t-count), and test the 

coefficient of determination. 

The results showed: Workload has a significant positive effect on Employee Work 

Stress. Interpersonal Conflict has a significant positive effect on Employee Work 

Stress. Work Environment has a significant positive effect on Employee Work 

Stress. 

Keywords: Workload, Interpersonal Conflict and Work Environment on Employee 

Stress  
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