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ABSTRAK

Judul :ANALISIS IMPLEMENTASI PRINSIP 5C DAN
DAMPAKNYA DALAM PRODUK PEMBIAYAAN
MURABAHAH

Penulis : Dewi Fatimah

NIM : 171420000207

Prodi : Perbankan Syariah

Pembimbing I : Zahrotun Nafisah, Lc., M.H.I

Pembimbing I1 : Faiqul Hazmi, S.E.I., M.E.SY.

Penguji I : Mayadina Rohmi Musfiroh, S.H.I., M. A.

Penguji 11 : Dr. H. Moh. Nasuka, S.E., M. Pd.

Tanggal Ujian : 30 Agustus 2021

KSPPS BMT Yamamus Jepara adalah salah satu lembaga keuangan yang
beroperasi berdasarkan prinsip-prinsip syariah. Melihat perkembangan lembaga
keuangan syariah begitu banyak muncul sebagai salah satu alternatif lembaga
keuangan mikro, BMT Yamamus Jepara memberi solusi dengan menawarkan
berbagai macam produk simpanan maupun pembiayaan yang mampu untuk
bersaing di era kompetitif, salah satunya adalah produk pembiayaan murabahah.
Produk ini menggunakan akad murabahah.

Masalah yang dibahas dalam peneclitian ini yaitu pertama, bagaimana prosedur
dalam pemberian pembiayaan murabahah yang ada di KSPPS BMT Yamamus,
bagaimana pengimplemetasian prinsip 5C di dalamnya, dan apa saja kendala yang
di alami BMT Yamamus dalam menerapkan penerapan 5C pada produk
pembiayaan murabahah di era kompetitif. penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui bagaimana strategi yang dilakukan BMT Yamamus Jepara dalam
menawarkan produk pembiayaan murabahah di era kompetitif. Jenis penelitian
termasuk studi kasus dengan menggunakan teknik observasi, wawancara dan
dokumentasi. Sumber data dalam penelitian ini ada dua yaitu sumber data primer
dan sekunder. Pendekatan yang digunakan bersifat deskriptif kualitatif.

Hasil dari penelitian ini, strategi yang digunakan KSPPS BMT Yamamus Jepara
pada produk pembiayaan murabahah yaitu menggunakan penerapan 5C, meliputi
character, capacity, capital, collateral, condition of economy. Kemudian dengan
meningkatkan pelayanan internal, menjadikan pesaing sebagai peluang serta



membangun kepercayaan anggota terhadap KSPPS BMT Yamamus denga tetap
menjaga silaturahmi.

Kata kunci: Prinsip 5C, Pembiayaan Murabahah, KSPPS BMT Yamamus Jepara.



ABSTRACT
KSPPS BMT YAMAMUS Jepara is a financial institution that operates based on
sharia principles. Seeing the development of so many Islamic financial institutions
emerging as an alternative to microfinance institutions, BMT Yamamus Jepara
provides a solution by offering a variety of savings and financing products that
are able to compete in the competitive era, one of which is murabahah financing

products. This product uses a murabaha contract.

The problems discussed in this study are first, how is the procedure for providing
murabahah financing at KSPPS BMT Yamamus, how is the implementation of the
5C principle in it, and what are the obstacles experienced by BMT Yamamus in
implementing the application of 5C to murabahah financing products in the
competitive era. This study aims to find out how the strategy used by BMT
Yamamus Jepara in offering murabahah financing products in the competitive
era. This type of research includes case studies using observation, interviews and
documentation techniques. There are two sources of data in this study, namely
primary and secondary data sources. The approach used is descriptive
qualitative.

The results of this study, the strategy used by KSPPS BMT Yamamus Jepara in
murabahah financing products is to use the application of 5C, including
character, capacity, capital, collateral, condition of economy. Then by improving
internal services, making competitors an opportunity and building member trust
in KSPPS BMT Yamamus while maintaining friendship.

Keywords: Principle 5C, Murabahah Financing, KSPPS BMT Yamamus Jepara.
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